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Actuacioén de oficio

Articulo

Carta Europea de Autonomia Local
Constitucién Espanola

Decreto Legislativo 2/2003, de 28 de abril, por el que se aprueba el Texto
refundido de la Ley Municipal y de Régimen Local de Cataluna

Estatuto de Autonomia de Cataluna

Impuesto sobre actividades econdémicas

Impuesto sobre bienes inmuebles

Impuesto sobre construcciones, instalaciones y obras

Impuesto sobre el incremento de valor de los terrenos de naturaleza urbana
Impuesto de vehiculos de traccién mecanica

Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria

Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local

Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, que aprueba el Texto
refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales

Real Decreto Legislativo 1/2013, por el que se aprueba el Texto refundido
de la Ley general de derechos de las personas con discapacidad y su
inclusion social

Real Decreto Legislativo 1/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley del Catastro Inmobiliario

Real Decreto 520/2005, de 13 de mayo, que aprueba el Reglamento general
de desarrollo de la Ley, de 17 de diciembre, General Tributaria, en materia
de revisién en vias administrativa

Real Decreto 939/2005, de 29 de julio, que aprueba el Reglamento General
de Recaudacién

Real Decreto 1065/2007, de 27 de julio, que aprueba el Reglamento general
de las actuaciones y de los procedimientos de gestién e inspeccién
tributaria y de desarrollo de las normas comunes de los procedimientos
de aplicacién de los tributos

Tribunal Constitucional

Tribunal Supremo
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Tanto la Constitucién como el Estatuto de
Autonomia establecen un orden politico y
econdémico sobre la base del estado social
que propugna como valores superiores del
ordenamiento juridico la justicia y la
igualdad, entre otros.

Este modelo de estado conlleva la
responsabilidad de los poderes publicos de
asegurar que el ejercicio de los derechos es
real y efectivo, otorgar proteccién en
diferentes ambitos, garantizar una calidad
de vida y un bienestar social digno, y crear
las condiciones para facilitar la
participacién de toda la ciudadania en la
vida politica, econémica, cultural y social.

Para posibilitarlo, es precisa la provisién
publica de una serie de servicios sociales y
bienes publicos de calidad y suficientes, la
adopcion de politicas publicas
proteccionistas e intervencionistas, y la
redistribucién de la riqueza mediante la
cual pueda conseguirse una sociedad mas
justa y equitativa que permita compensar
las desigualdades existentes.

Es en el marco descrito en que se incardina
el sistema fiscal, no como un fin en si
mismo, sino como un instrumento para
obtener los recursos necesarios para hacer

frente al gasto publico que genera el estado
socialy debienestar,y comouninstrumento
de redistribucién de la riqueza®! y de
estabilidad econdémica. A tal fin, la
Constitucién establece el deber de la
ciudadania de contribuir al sostenimiento
de los gastos publicos.

En el &mbito local, los municipios, para la
gestion de sus intereses y dentro de sus
competencias, pueden promover todo tipo
de actividades y prestar todos los servicios
publicos que contribuyan a satisfacer las
necesidadesyaspiracionesdelacomunidad
vecinal. Deben prestar, como minimo, los
servicios que enumera la normativa de
régimen local? como obligatorios. Todo ello
de acuerdo con los principios de autonomia
local y suficiencia financiera, razén por la
que estan dotados de potestades que les
permitan generar los recursos financieros,
obtenidos en gran medida a través de los
tributos propios.

Este informe se circunscribe al sistema
fiscal local, desde la vertiente del ingreso,
y tiene como objetivo analizar la diversa
problematica en torno a la tributacién
local, puesta de manifiesto a través de las
quejas presentadas ante el Sindic de
Greuges por las personas contribuyentes, a
fin de proteger y defender sus derechos y
contribuir a la consecucién de una
fiscalidad mas justa.

* Articulos 40 de la Constitucién y 45 del Estatuto de Autonomia de Catalufa.
2 Articulos 26 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, y 67 del Decreto
Legislativo 2/2003, de 28 de abril, por el que se aprueba el Texto refundido de la Ley Municipal y de

Régimen Local de Catalufia.
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2.1. PRINCIPIO DE AUTONOMIA LOCAL
Y SUFICIENCIA FINANCIERA

La Carta Europea de Autonomia local (CEAL),
aprobada en Estrasburgo el 15 de octubre de
1985, define la autonomia local como el
derecho y la capacidad efectiva de los entes
locales de ordenar y de gestionar una parte
importante de los asuntos publicos, en el
marco de la ley, de acuerdo con la propia
responsabilidad y en beneficio de sus
habitantes. De acuerdo con esta autonomia,
los entes locales tienen plena libertad para
ejercer sus competencias, que normalmente
deben ser plenas y completas, no pudiendo
ser cuestionadas ni limitadas por otra
autoridad central o regional, solo dentro del
ambito de la ley (art. 4).

Tanto la Constituciéon (art. 140) como el
Estatuto de Autonomia de Cataluna (art. 84)
garantizan la autonomia de los municipios
para la gestién de sus intereses, en base a la
cual deben ejercer las competencias propias
sujetas solo a control de constitucionalidad y
de legalidad.

Para hacerla efectiva, los municipios cuentan
con potestad y autonomia financiera, que
alcanza la vertiente de ingresos,
presupuestaria y de gasto en la aplicacién de
sus recursos.?

Y se establece el principio de suficiencia
financiera para garantizar un sistema de
recursos suficientes con que financiar los
servicios publicos. Concretamente, el articulo
142 CE dispone que las haciendas locales
deberan disponer de los medios suficientes
para el desempenio de las funciones que la ley
atribuye a las corporaciones respectivas, y se
nutriran fundamentalmente de tributos
propios y de participacién en los del Estado y
las comunidades auténomas.

Asi pues, la Constitucién vincula los medios
econémicos de que deben disponer las
corporaciones locales, condicionandolos al
ejercicio de las competencias y funciones que
tienen atribuidas.

3 Articulo 218 del Estatuto de Autonomia de Cataluna.

No obstante los principios de autonomia y
suficiencia financiera, que son rectores de la
hacienda municipal, son patentes las
dificultades para obtener y asignar
eficientemente y suficientemente los recursos
para el sostenimiento de los servicios publicos
y la consecucién de las finalidades publicas
locales.

De entre los diferentes obstaculos, cabe
destacar, por un lado, la falta de concrecién
normativa en la atribucién de competencias a
los entes locales, hecho que se ha puesto de
manifiesto en el Informe de la Comisién de
expertos para la revision del modelo de
financiacién local, punto 27: “La Comisién
considera imprescindible una clarificacién
del &mbito competencial de los entes locales,
que deberia partir del andlisis de la situacién
actual, con el objetivo de identificar medidas
que den respuesta a las posibles tensiones
financieras existentes”.

Hay que tener en consideracién que la
Administracién local es la mas proxima a la
ciudadania y a la que se acude primeramente
en busqueda de bienes y servicios. La CEAL
establece los principios de subsidiariedad y
de proximidad, considerando quela existencia
de entes locales investidos de competencias
efectivas permite una administracién eficaz y
proxima a la ciudadania, y propugnando que
el ejercicio de las competencias publicas
incumba, de forma general, preferiblemente
a las autoridades madas préximas a la
ciudadania (art. 4).

Por otra parte, la capacidad de los municipios
para financiarse mediante la imposicién de
tributos propios es limitada. Esta subordinada
al principio de reserva de ley, a la organizacién
territorial del Estado y al complejo sistema
fiscal, y delimitada por el sistema de
financiacién de la Administracién local.

2.2. POTESTAD TRIBUTARIA MUNICIPAL
Y PRINCIPIO DE RESERVA DE LEY

El articulo 133 CE dispone que la potestad
originaria para establecer los tributos
corresponde exclusivamente al Estado,
mediante ley, y faculta a las corporaciones

* Articulos 105 a 116 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, y Real Decreto
Legislativo, 2/2004, de 5 de marzo, que aprueba el Texto refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas

Locales.
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locales a establecer y exigir tributos, de
conformidad con la Constitucién y las leyes.

Mediante el articulo mencionado, la
Constitucién establece las bases del orden
competencial en materia tributaria entre los
diferentes niveles territoriales de la
Administracién. Reserva al Estado la potestad
originaria para establecer tributos, que esta
limitada por la Constitucién, otorgando a las
corporaciones locales un poder tributario
derivado, que debe ejercerse necesariamente
en el marco de la Constitucién y las leyes.

El articulo 133.2 CE también establece una
reserva de ley desde la perspectiva del poder
tributario, al senalar que el establecimiento de
tributos solo puede hacerse por ley. A su vez,
el articulo 31.3 CE concreta el principio de
legalidad y reserva de ley en materia tributaria
cuando dispone que “solo podran establecerse
prestaciones personales o patrimoniales de
caracter publico de acuerdo con la ley”.

El Tribunal Constitucional ha matizado que el
ambito de la reserva de ley no tiene caracter
absoluto y no afecta a todos los elementos del
tributo. Si se exige que se regule mediante ley
la creacién ex novo del tributo, la descripcién
del hecho imponible y la determinacién o
modificacién de los elementos esenciales que
lo componen,® qque no se podran dejar a la
potestad reglamentaria.

El desarrollo legal de este principio
constitucional esta en el articulo 8 de la Ley
58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria,
que concreta los elementos del tributo que
deben regularse en todo caso por ley® y que,
por tanto, quedan fuera de la potestad
tributaria de los entes locales, que Unicamente
tienen reconocida la potestad reglamentaria,
no legislativa.

La facultad de las corporaciones locales para
establecer y exigir tributos es, pues, una
potestad limitada y derivada, sujeta a la
Constitucién y a las leyes de aplicacién en
materia tributaria, y delimitada por las normas
del régimen juridico financiero contenidas,
especialmente, en el Texto refundido de la Ley
Reguladora de las Haciendas Locales, aprobado
por el Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de
marzo.

> SSTC 6/1983, 221/1992 y 185/1995.

Almismo tiempo, la falta de potestad legislativa
circunscribe el poder tributario a la regulacién,
con rango reglamentario, de los elementos del
tributo que no tienen la consideraciéon de
esenciales para su configuracién, y en el
alcance que les permita la ley, y en el
desarrollo de aspectos materiales y formales
del tributo y ciertas actuaciones de gestién.

A modo de ejemplo, la potestad tributaria
de los municipios se concreta en el ejercicio
de las potestades que les confiere la ley
respecto al establecimiento o no de los
tributos de exaccién facultativa, la
aplicacién de los tipos impositivos dentro
de los limites senalados, los incentivos
fiscales, la creacién de tasas y precios
publicos de acuerdo con la ley, y el desarrollo
reglamentario mediante las ordenanzas
fiscales.

Estos limites del poder tributario de los
entes locales condicionan la autonomia
financiera 'y, consiguientemente, la
autonomia local para decidir sobre sus
politicas fiscales.

2.3. REGULACION DE LOS TRIBUTOS
LOCALES

De acuerdo con lo que expuesto
anteriormente, el municipio debe ejercer la
potestad tributaria y adecuar las actuaciones
de gestion, recaudacién e inspeccién a la
Constitucién, a las leyes reguladoras en
materia tributaria y a las normas de
desarrollo.

Las normas aplicables
fundamentalmente, las siguientes:

son,

Articulo 31 CE: “1. Todos contribuiran al
sostenimiento de los gastos publicos de
acuerdo con su capacidad econdmica
mediante un sistema tributario justo
inspirado en los principios de igualdad y
progresividad que, en ningin caso, tendra
alcance confiscatorio.

2. El gasto publico realizard una asignacién
equitativa de los recursos publicos, y su
programacién y ejecucién responderan a los
criterios de eficiencia y economia.

¢ Articulo 8 de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria.
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3. Sélo podran establecerse prestaciones
personales o patrimoniales de caracter
publico con arreglo a la ley.”

Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General
Tributaria

Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las
Bases del Régimen Local

Decreto Legislativo 2/2003, de 28 de abril,
por el que se aprueba el Texto refundido de la
Ley Municipal y de Régimen Local de Catalufia

Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de
marzo, que aprueba el Texto refundido de la
Ley Reguladora de las Haciendas Locales

Real Decreto 1065/2007, de 27 de julio, que
aprueba el Reglamento general de las
actuaciones y de los procedimientos de
gestion e inspeccién tributaria y de desarrollo
delasnormas comunes de los procedimientos
de aplicacién de los tributos

Real Decreto 939/2005, de 29 de julio, que
aprueba el Reglamento General de
Recaudacién

Real Decreto 520/2005, de 13 de mayo, que
aprueba el Reglamento general de desarrollo
de la Ley General Tributaria en materia de
revision en vias administrativa

Ordenanzas fiscales
Cabe destacar que constitucionalmente se

configura un sistema fiscal basado en el
deberlegal de toda la ciudadania de contribuir

al sostenimiento de los gastos publicos; deber
que no es absoluto, sino en funcién de la
capacidad econdémica. Todo ello mediante un
sistema tributario justo, inspirado en los
principios de igualdad y de progresividad,
que en ningun caso debe tener alcance
confiscatorio. Al mismo tiempo, debe ser
redistributivo como instrumento para luchar
contra la desigualdad y conseguir una
sociedad mas justa y equitativa.

La Estructura de Derechos Humanos de
Cataluna,” en el marco de los trabajos de
elaboracion del Plan de derechos humanos
de Cataluna, recoge el derecho a una
fiscalidad justa,® y describe los principios y
las caracteristicas por los que debe regirse el
sistema fiscal a fin de garantizar el derecho a
una fiscalidad justa. En sintesis, un sistema
fiscal justo debe ser: solidario, basado en la
contribucién de acuerdo con el principio de
capacidad econémica, basado en la igualdad
y equidad, progresivo, redistributivo, no
confiscatorio, eficaz, participativo, accesible
y transparente, basado en la cooperacién y
vocacién de servicio, seguro juridicamente,
no arbitrario y ambiental.

En sintesis, un sistema fiscal justo debe ser
un sistema fiscal basado en criterios de
justicia y suficiencia, y se regird por todo un
conjunto de principios entre los que cabe
destacar los de solidaridad, justicia,
progresividad, capacidad redistributiva,
igualdad y equidad, no confiscatoriedad,
suficiencia, eficacia 'y  eficiencia,
participacioén, accesibilidad y transparencia,
seguridad juridica, no arbitrariedad vy
criterios medioambientales.

7 Creada en el ano 2017 como la institucién catalana de defensa y promocién de los derechos humanos y las
libertades fundamentales, tiene el encargo de elaborar el primer Plan de derechos humanos de Catalufia.
¢ Puede consultarse en la pagina web www.estructuradh.cat.
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3. LOS TRIBUTOS LOCALES

3.1. DATOS DESTACADOS DE LAS QUEJAS PRESENTADAS

13

A continuacién, se presentan los datos que se corresponden con las quejas presentadas

ante el Sindic de Greuges en materia de tributos locales.

Contribuciones

N % especiales 176 (6,6%)

= Impuestos locales 1.530 57,6 ,
= Tasas 950 35,8

= Contribuciones especiales 176 6,6

Total 2.656 100

Impuestos
locales

Font: Elaboracié propia
o propt 1.530 (57,6%)

Tasas
950 (35,8%)

Del total de las 2.656 quejas presentadas, 1.530 se corresponden a impuestos; 950, a tasas,

y 176 a contribuciones especiales.

Impuestos locales

El impuesto local que ha sido objeto de mds quejas ha sido el impuesto sobre bienes
inmuebles, con 752 quejas, seguido del impuesto sobre el incremento de valor de los
terrenos de naturaleza urbana, con 338 quejas. El impuesto de vehiculos de traccién

mecdnica ha generado 229 quejas ante la institucién.

En relaciéon con las tasas, son mayoritarias las quejas presentadas por razén de la

prestacién de servicios y actividades administrativas.

N %
= Impuesto sobre los bienes inmuebles 752 49,2
= Impuesto sobre el incremento de valor de los terrenos 338 291
de naturaleza urbana (IIVTNU) ’
= Impuesto sobre los vehiculos de traccién mecanica
(IVTM) 229 15,0
= Impuesto sobre construcciones, instalaciones y obras 20 13
(ICIO) :
= Impuesto sobre actividades econémicas (IAE) 12 0,8
= No clasificables 179 11,7
Total 1.530 100,0

Font: Elaboracié propia IAE ICIO

12 (0,8%) 20 (1,3%)
No clasificables
179 (11,7%)

IVTM
IBI 229 (15,0%)

752 (49,2%)

IIVTNU
338 (22,1%)
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Administraciones afectadas

En relacién con las administraciones afectadas, han sido mayoritarias las quejas
tramitadas con ayuntamientos, seguidos de las diputaciones, si bien a menudo el Sindic
ha debido dirigirse a ambas administraciones a la vez por la delegacién de la gestién y
recaudacién tributaria.

N %

= Ayuntamientos 2.453 80,9
= Diputaciones 373 12,3
= Consejos comarcales 53 1,7
Parlamento y Congreso de los Diputados 50 1,6

= Entidades metropolitanas 35 1,2
Generalitat 34 1,1
Consorcios 23 0,8
Otros 6 0,2

= Entidades municipales descentralizadas 3 0,1
= Universidades 2 0,1
Total 3.032 100,0

Font: Elaboracié propia

Ayuntamientos
= Diputaciones
= Consejos comarcales

Parlamento y Congreso de los Diputados
= Entidades metropolitanas
Generalitat
Consorcios

Otros

= Entidades municipales descentralizadas

= Universidades
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3.2. ALGUNOS DATOS DE RECAUDACION

Hay que hacer referencia al libro Recaudacién
y estadisticas del sistema tributario espaiiol
2005-2015,° publicado por el Ministerio de
Hacienda y Funcién Publica, que proporciona
informacién estadistica detallada sobre los
ingresos tributarios del Estado, las
comunidades auténomas y los entes locales,
asi como de la estructura y las magnitudes
esenciales de los impuestos mas relevantes.

Enbase alos datos que constan, la ciudadania
satisface los tributos de los entes locales,
cuya recaudacion fue de 40.924,8 millones de
euros para el ano 2015, con la siguiente
estructura porcentual:

Estructura percentual de la recaudacién
tributaria municipal. Ejercicio 2015

Grdfico I1.2
Estructura porcentual de I recaudacién tributaria municipal 2015, segin Ia clasificaci

Otras tasas e ingresos

Tasas por la prestacién de
servicios piiblicos bisicos
9,0%

Restantes impuestos directos 24%

Fuente: Recaudacién y estadisticas del sistema tributario espafiol
2005-2015, Ministerio de Hacienda y Funcién Publica

El impuesto sobre bienes inmuebles
representa el recurso mas importante de las
haciendas locales (46,9%),*° seguido por la tasa
por la prestaciéon de servicios publicos basicos
(9,0%), a la que debe anadirse la suma de otras
tasas y precios publicos (16,8%). De éstas, el
5,4% corresponde a la tasa por la utilizacién
privativa o el aprovechamiento especial del
dominio publico. El impuesto sobre el
incremento de valor de los terrenos de
naturaleza urbana representa el 8,4%; el
impuesto sobre vehiculos de traccién
mecdanica, el 7,7%, y el impuesto sobre
actividades econémicas, el 5,2%.

Cabe destacar que el 55,3% del total de la
recaudacién municipal proviene de la

° Es la Giltima publicacién.

imposicién sobre bienes inmuebles (IBI y
IIVTNU) y el 25,8% del total de la recaudacién
municipal proviene de las tasas y los precios
publicos, que son contraprestaciones
pecuniarias que satisface la ciudadania por la
prestacién de servicios publicos, la realizacion
de actividades administrativas o el
aprovechamiento especial del dominio
publico, de los que se beneficia de forma
particular.

De estos, el 9,0% son tasas por la prestacién de
servicios publicos basicos, hecho que implica
que la ciudadania debe pagar para poder
acceder a los bienes o servicios publicos que
tienen el caracter de basicos. En estos casos, la
capacidad econdémica se convierte en un factor
excluyente que conlleva la inaccesibilidad
para las economias mas precarias.

En la facultad de imponer y exigir tributos, las
administraciones deben tener en
consideracién la presién fiscal que soporta la
ciudadania en conjunto, derivadas de la
imposicién de tributos estatales, autonémicos
y locales, asi como la imposicién indirecta,
puesto que ambos inciden directamente en la
renta disponible.

De acuerdo con los datos estadisticos,!
hexiste una elevada presién fiscal en las
rentas bajas y medias. La mayor parte de la
recaudacion total del sistema fiscal proviene
del IRPF, el 41,83% en Cataluna. El impuesto
sobre el valor anadir aporta el 30,83% del total
de la recaudacién en Cataluna.

En cuanto al tipo de imposicién, el 51,3% lo es
en concepto de imposicién directa y el 47,2%,
a través de impuestos indirectos.

La mayor parte de los ingresos del sistema
fiscal es soportada por las personas fisicas a
través de los impuestos y las cotizaciones
sociales. Sobre todo, las personas fisicas que
obtienen rentas del trabajo (sueldos y salarios,
pensiones, prestaciones publicas de paro,
familiares, dependencia, etc.). Ademas, son las
consumidoras finales y, por tanto, soportan la
totalidad del IVA y de los impuestos especiales
a través del precio en los productos que
comprende, impuestos que han aumentado
considerablemente en los Ultimos anos.

0 En la mayoria de capitales, los ingresos por IBI representan méas de un 60% de sus ingresos impositivos.

Panorama de fiscalidad local 2018. REAF.

1 Derecho a un sistema de fiscalidad justa, Estructura de Derechos Humanos en Catalufia.
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En resumen, las rentas del trabajo soportan
cerca del 70% de la carga fiscal y mas del 80%
de la imposicién directa. Las familias aportaron
el 83,74% de la recaudaciéon total mediante el
pago del IRPF, el IVA y los impuestos especiales
en relacion con el 2,4% de la recaudacién que
aportaron las grandes empresas. El esfuerzo
fiscal'? es mayor para las rentas bajas y medias
que para las rentas altas.

Ademas, la presién fiscal de los hogares
espanoles ha aumentado durante los anos de
crisis econdmica. Entre los afios 2009 a 2011
aumento de un tipo efectivo del 19,5% al 22%
(del24%al26% sise contabilizanlas cotizaciones
sociales), como consecuencia del incremento
de impuestos. Los hogares mas pobres soportan
una presion fiscal del 30% y del 36%.%

3.3. IMPUESTOS LOCALES

Es un tributo de caracter real, directo y
obligatorio que tiene como hecho imponible la
titularidad de los bienes inmuebles, risticos,
urbanos y de caracteristicas especiales.

Representa el impuesto municipal mas
importante desde la perspectiva recaudatoria,
siendo  instrumentalizado  por los
ayuntamientos en funcién de sus necesidades
presupuestarias, por el margen de regulaciéon
de que disponen, mediante la determinacion
de los tipos de gravamen dentro los limites
fijados en el articulo 72 TRLHL, y la concrecion
de las bonificaciones potestativas.

Sin embargo, la configuracién del impuesto
conlleva que esté desconectado dela capacidad
econdémica del sujeto pasivo. El método de
calculo de la cuota tributaria es rigido a partir
del valor catastral, no existiendo modulacién
dela carga tributaria en funcién dela capacidad
econdémica, de las circunstancias personales
y/o familiares del sujeto pasivo, de las cargas
sobre los inmuebles que hacen disminuir
efectivamente su valor o de las deudas de que
tenga que responder y que también son
manifestacién de la riqueza real.

Esta circunstancia ha sido puesta de manifiesto
en las quejas presentadas en esta institucion.
Sobre todo, quejas presentadas por personas
mayores, jubiladas o con escasa capacidad
econdmica, que consideran que la cuota que
deben satisfacer en concepto de IBI por su
vivienda es excesiva y que no se corresponde
con su situacién econdmica financiera, de
forma que tienen dificultades para hacer
frente. E1 TRLHL no prevé bonificaciones en
este sentido y los ayuntamientos tratan de
darle solucién a través de la concesion de
subvenciones o ayudas.

Tampoco se modula la carga tributaria en fun-
cién de la riqueza obtenida o puesta de mani-
fiesto por razén de la titularidad del bien. A
modo de ejemplo, tiene la misma tributacion
un inmueble destinado a vivienda habitual
que otro destinado a uso turistico. A pesar de
la posibilidad de los ayuntamientos de aplicar
tipo de gravamen diferente en funcién del
usos' no es una técnica muy utilizada. En
opinién del Sindic, se pierde una oportunidad
de hacer tributar mas la riqueza y conseguir
un sistema fiscal mas equitativo y progresivo.
Mas all, la progresividad puede verse refor-
zada aplicando diferentes tipos impositivo,
dentro del amplio margen de discrecionali-
dad de que dispone el ayuntamiento.

En el mismo sentido, no se utiliza la facultad
de exigir un recargo de hasta el 50% de la
cuota del IBI para los casos de inmuebles de
uso residencial que se encuentren desocupa-
dos con cardcter permanente,’® o o se cir-
cunscribe a inmuebles titularidad de las enti-
dades bancarias. Este es un instrumento
fiscal de que disponen los entes locales para
promover politicas publicas sociales en mate-
ria de vivienda.

El IBI también permite la introduccién de
criterios ambientales para favorecer la
eficiencia energética de los inmuebles y la
introduccién de energias renovables.
Actualmente, el TRLHL permite una
bonificacién potestativa de hasta el 50% de la
cuota integra del impuesto para inmuebles
que hayan instalado sistemas para el
aprovechamiento térmico o eléctrico de la
energia proveniente del sol. Esta previsién es

2 Porcentaje de los ingresos que una persona o un hogar destina al pago de impuestos.

B Informe Oxfam Intermdn num. 35.
4 Art. 72.4 TRLH
> Art. 72.4 TRLH
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insuficiente para la consecucién de objetivos
de sostenibilidad ambiental.

Sin duda, las cuestiones que generan mas
controversia en torno al impuesto tienen
relacién con su caracter dual. El IBI es un
impuesto de gestién compartida, puesto que
el Estado es competente en la gestién catastral,
la cual incide directamente en la gestién
tributariaatribuidalegalmentealayuntamiento
titular del impuesto. A pesar de la delimitacion
de competencias, la intensa interrelaciéon
existente en los tributos de gestién compartida,
y la problematica que se deriva de la misma,
conlleva realizar un tratamiento global. Puede
sistematizarse de la forma siguiente:

a) La descripcién catastral de los inmuebles: el
valor catastral

Entre los diferentes elementos que componen
la descripcién catastral de los bienes inmuebles
(art. 3 TRLCI), el valor catastral es la conexién
mas importante con el IBI, puesto que, de
acuerdo con el articulo 65 TRLHL, la base
imponible del impuesto esta constituida por el
valor catastral de los bienes inmuebles, que se
determina, se notifica y es susceptible de
impugnacién de conformidad con lo dispuesto
en las normas reguladoras del Catastro
Inmobiliario.

Al mismo tiempo, resulta un elemento esencial
del tributo en cuanto al cumplimiento de los
principios constitucionales en materia
tributaria, en tanto que es una medida de la
capacidad econémica grabada por el impuesto,
puesta de manifiesto por la titularidad sobre un
bien inmueble. Por este mismo motivo, su
determinacion debe llevarse a cabo en el seno
de un procedimiento con todas las garantias.

El valor catastral es un procedimiento reglado
al que son de aplicacién los articulos 22 y
siguientes del TRLCIy el Real Decreto 1020/1993,
por el que se aprueban las normas técnicas de
valoracion del suelo y de las construcciones
para determinar el valor catastral de los bienes
inmuebles de naturaleza urbana. En aplicaciéon
del articulo 23.2 TRLCI y de la jurisprudencia
dictada a este fin, el valor catastral de los bienes
inmuebles no puede superar el valor de

% Art. 31.1 CE

mercado, siendo el coeficiente de referencia en
el mercado RM de 0,5.

La falta de uniformidad en el territorio en la
realizacion de ponencias de valores y la
dilacién temporal ha conllevado, en muchos
casos, no alcanzar la finalidad de
homogeneizacién y de referencia del valor
catastral con el valor de mercado.

El valor catastral tiene el consiguiente reflejo
en la cuota tributaria del IBI y la ciudadania
percibe a esta situacién a través de diferencias
de tributacién para inmuebles con
caracteristicas similares o bien una tributacién
excesiva que no se corresponde con el valor de
mercado del inmueble objeto de tributacién,
ya sea porque no se ha adaptado a la evolucion
del mercado inmobiliario, por la falta o
deficiencia de infraestructuras o de servicios
urbanisticos o cualquier otra discrepancia
entre la realidad inmobiliaria y la catastral.
Estas situaciones vulneran los principios
constitucionales de igualdad, equidad
tributaria y capacidad econémica.*

Son numerosas las quejas recibidas por los
motivos expuestos. Cabe destacar las que
denuncian que la ponencia de valores en vigor
se elaboré durante los afios de maxima burbuja
inmobiliaria y que no se han adecuado los
valores catastrales al descenso del mercado
inmobiliario, o la de los inmuebles situados en
zonas con graves carencias urbanisticas sin
que este hecho tenga el consiguiente reflejo en
el valor catastral.

El Sindic ha considerado que las
administraciones publicas deben ejercer la
potestad tributaria de acuerdo con los
principios constitucionales que informan
nuestro sistema tributario y, en todo caso,
deben garantizar que la presién fiscal que
soporta la ciudadania se ajusta a los principios
de capacidad econémica y de justicia tributaria.

La adecuacion de la gestion tributaria del IBI al
cumplimientodelosprincipiosconstitucionales
en materia tributaria hace necesaria la
actualizacién de los valores catastrales' para
que se ajusten a la realidad inmobiliaria y a
la evolucién del mercado, siendo esto

v La Ley 16/2012, de 27 de diciembre, por la que se aprueban diversas medidas tributarias dirigidas a la
consolidacién de las finanzas publicas y al impulso de la actividad econémica, modifica el articulo 32.2
TRLCI y dispone que la Ley de Presupuestos Generales del Estado puede actualizar los valores catastra-
les de los inmuebles urbanos de un mismo municipio por aplicaciéon de coeficientes en funcién del afio
de entrada en vigor de la correspondiente ponencia de valores del municipio.
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imprescindible en los municipios donde se
han aprobado ponencias de valores durante
los afios de maximo valor inmobiliario. También
es necesaria la correspondencia entre la
valoracion catastral y la realidad urbanistica y
del territorio. De lo contrario, los sujetos pasivos
se verian obligados a asumir unas liquidaciones
tributarias que graban una riqueza inexistente
porque se realiza sobre un valor catastral que
no se ajusta a la realidad inmobiliaria.

Los ayuntamientos sonlos mejores conocedores
de la realidad de su territorio, por lo que deben
tener una actitud proactiva a la hora de detectar
diferencias sustanciales entre los valores de
mercado y los que sirvieron de base para la
determinacién de los valores catastrales
vigentes, o posibles discrepancias entre la
realidad urbanistica, inmobiliaria y catastral, y,
consiguientemente, llevaracabolasactuaciones
necesarias ante el Catastro Inmobiliario para
efectuar los ajustes pertinentes.

Hay que recordar, ademads, el deber de
colaboracién establecido en el articulo 36 TRLCI,
en base al cual los entes locales y el resto de
administraciones actuantes deben suministrar
a la Direccién General del Catastro informacién
trascendente para el Catastro Inmobiliario
relativa a la ordenacién y gestion tributaria del
IBI, y al planeamiento y gestién urbanistica.

b) Fiscalidad del suelo urbanizable

Un tipo de queja especifico proviene de
titulares de suelo que ha sido clasificado por
losinstrumentos de planeamiento urbanisticos
como suelo urbano o urbanizable, pero no se
ha llevado a cabo el desarrollo urbanistico, ni
siquiera se prevé a corto o medio plazo.

Los suelos mencionados se valoran a efectos
catastrales como suelos de naturaleza urbana,
valoracién que tiene su reflejo en unas cuotas
tributarias del IBI propias del suelo urbano. Los
sujetos pasivos las consideran excesivas y
totalmente alejadas de las caracteristicas
reales del suelo, no desarrollado.

A pesar de la modificacién del articulo 7.2.b)*®
TRLCI para adaptarlo a la sentencia del Tribunal
Supremo de fecha 30 de mayo de 2014, que
resolvia un recurso de casacién en interés de
ley, solo se consideran a efectos catastrales
como suelos de naturaleza rustica los suelos

urbanizables que no tengan aprobado el
instrumento de planeamiento que contenga la
ordenaciéon detallada para su desarrollo.

No ampara los suelos que si dispongan de
instrumento de planeamiento que contenga la
ordenacién detallada, a pesar de la falta de
desarrollo. El ejemplo paradigmatico de esta
situacién se encuentra en los suelos que fueron
incluidosenlas dreasresidenciales estratégicas.

El Sindic llev6 a cabo la actuacién de oficio AO
00111/2015, sobre el asunto expuesto, en
relacién al cual formul6é las siguientes
consideraciones:

1. Es necesario que los ayuntamientos
suministren a la Direccién General del Catastro
informacién sobre los suelos que estan
afectados por la modificacién normativa y que,
por tanto, les corresponde un cambio de
naturaleza a efectos catastrales y una nueva
valoracién catastral, hecho que tendra el
consiguiente reflejo en las cuotas tributarias
del IBI, mas adecuadas a la realidad factica,
fisica y wurbanistica del suelo objeto de
tributacion.

2.Esprecisorealizaractuacionesdeinformacion
y de difusién, con la finalidad de que los
propietarios del suelo que se consideren
afectados puedan iniciar las acciones
pertinentes para una correcta valoracién del
suelo, en aplicacion de la sentencia del Tribunal
Supremo.

3. Es necesario que los ayuntamientos que
elaboraron el POUM vy clasificaron suelo para
posibilitarlo el desarrollo urbanistico sobre
unas previsiones de crecimiento actualmente
inexistentes revisen el planeamiento con la
finalidad de adaptarlo a la situacién y la
realidad econdmica y social actual, para que
sea posible garantizar unos criterios de
sostenibilidad coherente y una tributacién
adecuada a la realidad del suelo.

c) La coordinacion, colaboracién y cooperacién
entre el Catastro Inmobiliario y los
ayuntamientos (u organismos que ejercen
funciones de gestién catastral y/o tributaria)

Los articulos 36 y 37 TRLCI establecen el
deber de colaboracién y de intercambio de

® Mediante la Ley 13/2015, de 24 de junio, de reforma de la Ley Hipotecaria aprobada por Decreto, de 8
de febrero, de 1946, y del Texto refundido de la Ley del Catastro Inmobiliario, aprobado por el Real Decre-

to Legislativo 1/2004, de 5 de marzo.
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informacién con transcendencia catastral. En
relacién con los ayuntamientos y entes
publicos gestores, el articulo 69 RCI, en
desarrollo del articulo 36.2 TRCI, impone al
Catastro deberes especificos de informacién.

Son numerosas las quejas tramitadas en
esta institucién en que se observa una falta
de adecuacién de los datos catastrales a la
realidad fisica o juridica, motivada por la
incorrecta informacién facilitada al Catastro
por los ayuntamientos en ejercicio del deber
de colaboracién. Los titulares catastrales se
ven obligados a asumir tanto la rectificacién
de los datos catastrales en que se produce
una indebida carga de la prueba, como las
consecuencias tributarias del error, puesto
que su correccién tendra efectos pro futuro.

Ante esta situacidn, el Sindic considera:

Que los ayuntamientos deben revisar el
intercambio de informacién con el Catastro,
asi como el contenido y la calidad de la
informacién suministrada, a fin de detectar
las deficiencias e introducir las mejoras
oportunas.

Que la ciudadania no tiene el deber
juridico de soportar los perjuicios que le
causa el error de la Administraciéon. Por este
motivo, las administraciones estan
obligadas a rectificar la informacién
otorgada al Catastro y reparar a las personas
los perjuicios causados.

Si la existencia del error en los datos
catastrales es debida a la informacién
suministrada por las entidades obligadas al
deber de colaboracién, la fecha de efectos
de la resolucién catastral debe retrotraerse
en el momento en que se produjo el error,
no a la fecha de la enmienda.

d) La ciudadania ante la rectificacién de
datos catastrales

A menudo cuando las personas manifiestan
su desacuerdo a los ayuntamientos por el
importe del IBI que deben satisfacer son
dirigidas al Catastro Inmobiliario para que
lo resuelvan a través del valor catastral.
También es frecuente que sea a través de
las liquidaciones tributarias que las
personas contribuyentes se percatan o

sospechan que puede haber un error en los
datos catastrales.

El caracter técnico de los procesos
catastrales y el conjunto de conceptos,
reglas y criterios que rigen la valoracién de
los bienes conlleva que las personas ignoren
o no entiendan estos procesos. En
consecuencia, tienen serias dificultades
para impugnarlos, para conocer la causa de
un fallo catastral o para detectar posibles
discrepancias entre la realidad fisica y la
descripcion catastral que les permita su
subsanacién.

A su vez, el caracter técnico-juridico y la
complejidad de los documentos
administrativos que conforman las
ponencias de valores, y en que se establecen
las bases o el método que se seguird para la
valoracién catastral de las unidades urbanas
del municipio, dificulta el ejercicio del
derecho de defensa de las personas, que,
para impugnar el valor catastral, se ven
obligadas a acudir a profesionales técnicos
y dictamenes periciales, con el coste que
esto les representa. Asi pues, el derecho de
tutela judicial efectiva se ve altamente
debilitado.

Ante esto, el Sindic considera oportuno la
adopcién de las siguientes medidas:

Ampliar o detallar la informacién que
contienen los documentos administrativos
de asignacién de valor catastral, tanto
colectivos como individuales, a fin de dotar
de mas transparencia al procedimiento
seguido, el conjunto de criterios, moédulos y
conceptos en base a los cuales se determina
la valoracién, y hacerlo comprensible para
las personas.

En aplicacién del deber de informacién y
asistencia establecida en el articulo 85 LGT,
establecer protocolos de actuacién para que
las administraciones implicadas faciliten
informacién suficiente y comprensible a las
personas sobre los pardmetros y criterios de
acuerdo con los cuales se ha determinado el
valor catastral, asi como la dindmica de
calculo, con la finalidad de que les pueda ser
util para detectar fallos en los datos catastrales
o discrepancias con la realidad fisica y, de
esta forma, puedan ejercer su derecho de
defensa con plenas garantias.
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En este contexto, cabria senalar que, mas alla
de la delimitacién del &mbito competencial
entre gestion catastral y gestién tributaria, la
interrelacién es tan intensa que conlleva que
los ayuntamientos alcancen un protagonismo
especial en todas las fases de elaboracién del
tributo, e incluso en aquellas que revisten de
naturaleza catastral, asi como la informacién
que se ofrece a los obligados tributarios y
que aconseja la realizacién de actividades
que, a pesar de que no estén expresamente
establecidas en la ley, si que son actuaciones
que dan contenido al concepto de buena
administracién.

En este sentido, y dado que: el valor catastral
forma la base imponible del IBI y otros
tributos municipales; se configura como un
elemento esencial del tributo; las entidades
locales tienen atribuida la potestad tributaria
y, consiguientemente, la deben ejercer con
plena observancia de los principios
constitucionales establecidos en el articulo
31 CE; los municipios tienen competencia
exclusiva en materia de urbanismo; el deber
de colaboracién e informacién con el Catastro
establecido en el articulo 36 TRCI; el
ayuntamiento informa las ponencias de
valores; la Administracién tiene la funcién
de tutela y defensa del interés general de las
personas del municipio y al mismo tiempo
es el presupuesto que legitima las potestades
que tiene atribuidas; las dificultades
insalvables que a menudo se encuentran las
personas ante la complejidad técnica del
tributo, y que el ayuntamiento es el maximo
y mas préximo observador de la realidad de
su municipio, el Sindic considera:

Que los titulares de la potestad tributaria
deben ejercer amplias funciones de
informacién, asistencia y colaboracién
respecto a las personas que les permita
obtener informacién de los datos catastrales,
ayudarles a aclarar las dudas en relacién a
éstas y la aplicacién de los tributos, y
ofrecerles asistencia para que puedan llevar
a cabo las acciones que en derecho les
correspondan para conseguir la concordancia
entre la realidad fisica y la catastral que
defienden.

Que las administraciones tributarias deben
tener un papel proactivo ante la deteccién
de fallos catastrales que se ponen de
manifiesto a través de una liquidacién
tributaria o con la observancia del territorio

y, a este fin, deben iniciar o informar de los
procedimientos pertinentes para efectuar
una rectificacién y evitar una actitud pasiva
cuando se evidencia el error.

e) La devolucién de ingresos indebidos del IBI
derivado de la rectificacién de datos catastrales

El Sindic llevé a cabo una actuacién de oficio
relativa a la solicitud de devolucién de
ingresos indebidos correspondientes al IBI y al
IIVTNU, como consecuencia de la rectificacién
del valor catastral (AO 4740/2013).

Las administraciones tributarias desestiman
las solicitudes de devoluciéon de ingresos
indebidos, en base a que la efectividad del
nuevo valor catastral, a efectos fiscales, sera
de aplicacién a partir del ejercicio fiscal
siguiente a la fecha en que se otorga efectos a
la resolucién emitida por el Catastro.
Normalmente, el Catastro procede a la
rectificaciéon de los datos mediante el
procedimiento de enmienda de discrepancias
y la resolucién que dicta tiene efectos desde el
dia siguiente en que se acuerda.

El Sindic considera, por un lado, que la
rectificacién de los datos catastrales, cuando
la causa es un error material, de hecho o
aritmético, debe realizarse siguiendo los
procedimientos especiales de revisién, como
el de rectificacion de errores y el de revocacion,
establecidos en los articulos 220 y 219 del LGT,
que retrotraen la efectividad de la resolucién
al momento en que se produjo el error; y no
mediante el procedimiento de subsanacién de
discrepancias establecidas en el articulo 18 del
TRLCI, que tiene efectos del dia siguiente de la
fecha de la resolucién.

Por otra parte, considera que cuando la
Administracién efectila la rectificaciéon del
valor catastral como consecuencia de un error
de hecho, material o aritmético, no puede
tenerse en consideracién el valor catastral
erréneo en las liquidaciones tributarias, sino
que el valor catastral modo en base a los datos
correctos de las fincas debe retrotraerse a las
liquidaciones tributarias emitidas y no
prescritas.

Las consideraciones efectuadas por el Sindic
se fundamentan juridicamente en sentencias
dictadas por la Sala Contencioso-
administrativa, seccién 1% del Tribunal
Superior de Justicia de Cataluna. A este fin,
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sugiere que se realizan las modificaciones
legislativas pertinentes para que el TRLCI y el
TRLHL recojan de forma expresa la utilizacién
de los procedimientos de rectificacién de
errores en ciertos supuestos de rectificacion
de datos catastrales y el otorgamiento de
eficacia retroactiva a las resoluciones
catastrales, a efectos de IBI, ante ciertos
supuestos de errores catastrales. En su defecto,
es necesario que las administraciones
implicadas elaboren documentos con caracter
vinculante que recojan los supuestos de
errores catastrales, ante los cuales deberia
seguirse un procedimiento de rectificacion
catastral u otro y rectificar retroactivamente
las liquidaciones tributarias.

Es un tributo directo, de caracter real, cuyo
hecho imponible esta constituido por el
mero ejercicio en territorio nacional de
actividades empresariales, profesionales o
artisticas, se ejerzan o no en un local
determinado y se encuentren especificadas o
no en la tarifa del impuesto.

Estan exentas, entre otros, las personas fisicas,
los sujetos pasivos del impuesto de sociedades,
las entidades del articulo 35.4 LGT que tengan
un importe limpio de la cifra de negocios
inferiores a 1.000.000 euros. También estan
exentos los sujetos que inicien una actividad
durante los dos primeros periodos impositivos
en que realicen esta actividad.

Dadas las exenciones mencionadas y las
personas que resultan obligadas al
cumplimiento de las obligaciones materiales y
formales del tributo, no hay un numero
representativo de quejas que muestren
problemas de caracter general en cuanto a la
aplicacién del tributo.

No obstante, el Sindic ha tenido la oportunidad
de pronunciarse sobre la problemadtica que
genera el IAE en relacién con la actividad de
comercializacién de energia eléctrica. Las
tarifas del impuesto no prevén la posibilidad
de que haya una actividad de venta de energia
eléctrica independiente de la producciéon, dado
que el sistema de clasificacién de las
actividades de produccién, distribucién y
transporte de energia eléctrica vigente en las
tarifas responde al sistema anterior a la

aprobacién de la normativa liberalizadora y
reguladora del sector eléctrico, a pesar de los
anos que han pasado desde la modificacién
del sistema.

Ademads, la interpretacién que hace la
Direccién General de tributos conlleva que las
comercializadoras deban darse de alta en el
IAEy satisfacerla cuota en todos los municipios
en los que desarrollen la actividad, aunque
solo tengan un cliente.

Esta situacién puede suponer un limite a la
actividad de comercializacién, puede vulnerar
el principio de capacidad econémica, afecta al
principio de seguridad juridica y los derechos
de las personas consumidoras y usuarias.

El Sindic considera que una fiscalidad
adecuada paralas empresas comercializadoras
de electricidad contribuye a que el precio de
suministro de energia eléctrica sea cuanto
mas competitivo mejor en beneficio de las
personas consumidoras. Por este motivo, ha
sugerido:

- Que se emprendan las actuaciones oportunas
para que se lleve a cabo una modificacion
legislativa que incorpore un epigrafe de la
tarifa del IAE para clasificar de forma especifica
laactividad de comercializacién deelectricidad.

- Mientras no se apruebe la modificacién
legislativa, que se valore que la Direccién
General de Tributos emita una resolucién por
laqueseinterpreteclasificar, provisionalmente,
la comercializacién de energia en el epigrafe
correspondiente a la actividad de distribucioén,
0 a una actividad que pueda entenderse de
naturaleza asimilable que tenga establecida
una cuota nacional, teniendo en cuenta el
principio de capacidad econdémica, y con el fin
de favorecer la competencia en el sector en
beneficio de las personas consumidoras.

Eseldltimo impuesto de caracter obligatorio.
Es un tributo directo que graba la titularidad
de los vehiculos de esta naturaleza, aptos
paracircular por las vias publicas, cualquiera
que sea su clase y categoria. El articulo 92.2
especifica que se considera vehiculo apto
para la circulacién el que haya estado
matriculado en los registros publicos
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correspondientes y mientras no haya sido
dado de baja. A su vez, el articulo 94 TRLHL
establece que son sujetos pasivos del impuesto
las personas a cuyo nombre conste el vehiculo
en el permiso de circulacion.

La configuracién del hecho imponible y la
determinacién del sujeto pasivo generan
conflictividad en relacién con el impuesto, en
tanto que la inscripcién y titularidad del
vehiculo en los datos de la Prefectura Provincial
de Trafico determina la obligacién del impuesto
a cargo del titular registral, por imperativo legal.
Se establece una presuncion iuris et de iure que
no admite prueba en contrario en cuanto a la
titularidad y la circulacién del vehiculo. Asi ha
sido confirmado por jurisprudencia
mayoritaria,” si bien ha admitido en alguna
ocasién la tributacién en funcién de la titularidad
real y la inexistencia del vehiculo por robo o
desguace.®

Esta postura formalista de la Administraciéon
conlleva atribuir una capacidad econémica ine-
xistente al titular registral, contraria al principio
constitucional y al de justicia tributaria cuando
no se ajusta a la titularidad real. A los efectos del
impuesto, seria necesario admitir la titularidad y
existencia real del vehiculo, mas alla de la for-
mal, y poder acreditarlas mediante la aportacién
de cualquier elemento de prueba valida en
derecho.

Dado que es un motivo frecuente de queja de la
ciudadania, y que, al mismo tiempo, a menudo
se exponen dificultades en el registro de vehiculo
para efectuar inscripciones o anotar incidencias,
el Sindic ha tramitado la actuacién de oficio AO
00008/2019, sobre el impuesto de vehiculos en
los casos de sustraccién, robo o pérdida del
vehiculo, a fin de analizar las actuaciones de las
administraciones implicadas de cara a garantizar
los derechos de los titulares de los vehiculos.

El nimero mas significativo de quejas versan
sobre la exencién de los vehiculos matriculados
a nombre de personas con discapacidad para su
uso exclusivo, tanto si son conducidos por la
persona con discapacidad como los destinados a
su transporte, establecida en el articulo 93.1.e)
TRLHL. Es una exencién de caracter rogatorio,

que deben solicitar las personas interesadas de
forma expresa, con la acreditacién de la
condicién de persona con discapacidad, y
justificar el destino del vehiculo en los términos
que establezca la ordenanza fiscal
correspondiente.

El articulo 93.1 y 2 TRLHL dispone que, a los
efectos del impuesto, se consideran personas
con discapacidad las que tengan esta condicion
legal en grado igual o superior al 33%. La
acreditacién se efectiia mediante el certificado
de discapacidad emitida por el érgano
competente. Corresponde a la Generalitat de
Cataluna, a través de la Direccién General de
Proteccién Social del Departamento de Trabajo,
Asuntos Sociales y Familias.

El Sindic ha efectuado diferentes actuaciones
sobre el derecho a disfrutar la exenciéon del
impuesto para las personas con discapacidad.?
Cabe destacar que los talleres monograficos de
trabajo que se realizaron bajo el epigrafe
“Fiscalidad de las personas con discapacidad”,
en las XXVIII Jornadas de Coordinaciéon de
Defensores del Pueblo, que tuvieron lugar en
octubre de 2013 con el titulo “La adaptacién del
ordenamiento juridico espanol y de las
comunidades auténomas a la Convencion sobre
derechos de las personas con discapacidad.
Politicas de bienestar social”, cuyo objetivo era,
entre otros, formular las propuestas de
modificacién legislativa pertinentes.

En fecha 4 de diciembre de 2013 entré en vigor el
Real Decreto Legislativo 1/2013, por el que se
aprueba el Texto refundido de la Ley general de
derechos de las personas con discapacidad y su
inclusién social, que considera a todas los
efectos a las personas con un grado de
discapacidad igual o superior al 33%, a los
pensionistas de la Seguridad Social que tengan
reconocida una pensiéon por incapacidad
permanente en grado de total, absoluto o gran
discapacidad, asi como a los pensionistas de
clases pasivas que tengan reconocida una
pensién de jubilacién o de retiro porincapacidad
permanente para el servicio o inutilidad.

El nuevo régimen legal conlleva poder acreditar
la situacién de discapacidad con la resolucion

9 Sentencias TS] Andalucia de 19 de enero de 1998 y 1 febrero de 1999; TS] Pais Vasco de 20 de septiem-
bre de 1994 y 18 septiembre de 1995, entre muchas otros.

20 Sentencias TSJ Extremadura de 17 de marzo de 1999; TSJ Cataluia de 4 de octubre de 2000.

21 AO 01541/2011: Aplicacién al &mbito tributario de la asimilacién legal de la condicién de persona con
discapacidad establecida en la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discri-
minacién y accesibilidad universal de las personas con discapacidad. Homogeneizacién del concepto

fiscal de situacién de discapacidad y su acreditacién.
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de otorgamiento de la pensién por incapacidad.
Sin embargo, aun se reciben quejas de
administraciones tributarias que no han
adaptado la concepcién de la exencién a la
nueva regulacién.

A su vez, los beneficiarios deben poder disfrutar
la exencién desde el momento en que se
concede efectos a la situacion de discapacidad
reconocida por el organismo competente. A tal
efecto, el Sindic recomendd una modificacion
legislativa del TRLHL (AO 03860/2011).

También son objeto frecuente de queja las
condiciones que establecen las ordenanzas
fiscales reguladoras del IVTM para el disfrute
delaexencién, cuando conllevan unarestriccion
del derecho. A modo de ejemplo, algunos
ayuntamientos exigen que se acredite que se
supera el baremo de movilidad y de asistencia
de tercera persona, o bien que el seguro del
vehiculo conste a nombre de la persona con
discapacidad. El Sindic ha considerado que
estos requisitos exigidos en las ordenanzas van
mas alld de los establecidos por la Ley
Reguladora de las Haciendas Locales, puesto
que crean exnovouna condicién que, vulnerando
los limites de la potestad reglamentaria,
conlleva una reduccién del derecho no
amparada en la norma e incide en la
configuracién de la condicién de discapacidad
y de los elementos esenciales del tributo, lo que
vulnera el principio de reserva de ley en materia
tributaria. En consecuencia, sugiere que se
eliminen de las ordenanzas fiscales.

Se produce una situacién similar cuando las
ordenanzas regulan los requisitos para disfrutar
de la bonificacién para vehiculos histéricos o
aquellos que tengan una antigliedad minima
de veinticinco anos. Se trata de una bonificacién
potestativa para los ayuntamientos, con un
margen de deduccién del 100% de la cuota. Es
necesario verificar las condiciones del vehiculo
para considerarlo histérico? o clasico, mediante
inspeccién por parte del laboratorio oficial
acreditado por el érgano competente de las
comunidades auténomas o entidades privadas
especializadas en este tipo de vehiculos. El
Sindic ha tenido que recomendar en diferentes
ocasiones la modificacién de la ordenanza
fiscal porque la remisién restrictiva a los
organismos facultados para acreditar las

condiciones conllevaba una restriccién del
derecho de disfrute de la bonificacién
inadmitida en derecho.

En otro orden de cosas, el IVTM es el tributo
local en el que debe tener mds presencia la
fiscalidad ambiental como instrumento para la
proteccién del medio ambiente.® LLa regulacién
actual permite alos ayuntamientos incrementar
las cuotas fijadas en un coeficiente, que no
puede superar el 2, y aplicar las bonificaciones
en funcién de la clase de carburante y las
caracteristicas del motor, por razén de la
incidencia en el medio ambiente.

Sin perjuicio de una mejor regulacién del
TRLHL, las corporaciones locales deben hacer
uso de su potestad reglamentaria y, de acuerdo
con el principio de quien contamina paga,
introducir politicas medioambientales dirigidas
a reducir la contaminacién y fundamentar un
transporte mas sostenible.

Tal y como se ha expuesto en el IBI, el IVTM no
modula de la carga tributaria en funcién de la
capacidad econdémica o de las circunstancias
personales y/o familiares del sujeto pasivo.

Por ultimo, de acuerdo con el articulo 97 TRLHL,
lagestién,liquidacién,inspecciényrecaudacion,
asi como la revisién de los actos dictados en
vias de gestién tributaria, corresponden al
ayuntamiento del domicilio que conste en el
permiso de circulacién del vehiculo. Algunas
quejas ponen de manifiesto problemas de
gestién en cuanto a duplicidad de tributacién o
notificaciones incorrectas, por la distorsién con
el domicilio fiscal del sujeto pasivo y del
vehiculo y ahi donde realmente circula.

Es potestativo, de forma que los municipios
pueden optar por aplicarlo en el territorio. Fue
una fuente importante de recursos para las
haciendas locales en los anos del boom
inmobiliario, si bien con la crisis econémica e
inmobiliaria su participacién en los ingresos
impositivos municipales es poco significativa.?*
Estohasupuestoquemuchosayuntamientos,
en ejercicio de su potestad tributaria, fijen

22 Regulado mediante el Real Decreto 1247/1995, de 14 de julio, que aprueba el Reglamento de vehiculos

histéricos.
2 Art. 45 CE y 46 EAC

2t E]l porcentaje recaudado en concepto de ICIO sobre el total impositivo es: 3,6%, en Barcelona; 6,2%, en
Girona; 2,0%, en Lleida, y 3,8%, en Tarragona. Panorama de fiscalidad local 2018. REAF asesores fiscales.
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el tipo impositivo en el maximo permitido,
el 4%.

Es un tributo indirecto cuyo hecho imponible
estd constituido por la realizacién, dentro del
término municipal, de cualquier construccién,
instalacién u obra para la cual se exija la
obtencién de la licencia de obras o urbanistica,
se haya obtenido o no la licencia, o por la que
se exija presentacion de declaracién
responsable o comunicacién previa, siempre
que la expedicién de la licencia o la actividad
de control corresponda al ayuntamiento de
imposicién.

La coexistencia del ICIO y la tasa por licencia
urbanistica es una de las causas que genera
disfunciones y dificultades de interpretacién
en el impuesto. Sobre todo con las practicas
utilizadas por algunos ayuntamientos de
calcular la cuota de la tasa aplicando un
porcentaje sobre el coste presupuestado de la
obra. Este método de calculo suele conllevar
unos ingresos importantes, si bien es contrario
a la normativa, puesto que la tasa debe fijarse
en funcién del coste del servicio® o actividad
administrativa realizada, pudiendo conllevar
una duplicidad de tributacién. Asi mismo,
genera rechazo en la ciudadania, que percibe
una sobreimposicién tributaria por la
realizacién de una obra.

El Sindic considera que es necesario erradicar
la practica mencionada, regular ambas figuras
impositivas de acuerdo con su verdadera
naturaleza  juridica, concretando vy
especificando adecuadamente el hecho
imponible y cuantificando la cuota de acuerdo
con su regulacién. Asi mismo, solicita a los
ayuntamientos que valoren la carga tributaria
global que imponen a los sujetos pasivos en la
realizacién de una construccion, instalacién u
obra, la cual debe cumplir con los principios
constitucionales en materia tributaria. En
especial, el principio de capacidad econémica
y justicia tributaria. A este fin, recuerda que el
articulo103.3TRLHL facultaalosayuntamientos
a regular como deduccién de la cuota integra o
bonificada del impuesto el importe satisfecho
en concepto de tasa para el otorgamiento de la
licencia urbanistica.

El célculo de la base imponible del ICIO ha
generado una amplia controversia en el ambito
de la fiscalidad municipal, dada la inclusién,

% Art. 24 TRLHL

por parte de las administraciones, de valores
que no correspondian, de forma que a menudo
se liquida un ICIO superior al que corresponde.
Los escasos preceptos que la Ley de Haciendas
Locales dedica a la regulacién del ICIO (cuatro
articulos), la ausencia de un desarrollo
reglamentario, la ambigiedad de la base
imponible y la falta de definicién de los
conceptos que son relevantes a efectos del
impuesto han generado y generan mucha
inseguridad juridica en la aplicaciéon del
impuesto, asi como un amplio margen de
discrecién por parte de la Administraciéon. A
tal efecto, se ha dictado una profusa
jurisprudencia, no siempre pacifica, que ha
ido delimitando la descripcién del hecho
imponible y el contenido de la base.

Es necesario un desarrollo normativo que
concrete y especifique el contenido de la base
imponible y que defina los conceptos de real,
efectivo, instalacién y algin otro de relevancia
para el impuesto. Todo ello de cara a garantizar
la seguridad juridica y la interdiccién de la
arbitrariedad.

En cuanto a la gestién, también es fuente de
conflictividad el hecho de que el devengo del
tributo se sitle en un momento diferente al
hecho imponible, que se produce en el
momento de iniciarse la construccion, la
instalacién ola obra, o cuando se haya obtenido
la licencia, de forma que las personas deben
pagar el impuesto en base a una liquidaciéon
provisional. Sin embargo, el hecho imponible
se produce una vez acabada la construccioén, la
instalacién o la obra. Este es el momento,
ademas, en que puede cuantificarse de forma
definitiva la base imponible, que esta
constituida por el coste real y efectivo.

La crisis inmobiliaria provocé que titulares de
licencias urbanisticas no pudieran iniciar o
finalizar las construcciones, viéndose agravada
su situacién econémica porque los
ayuntamientos les denegaban el retorno de los
importes que habian satisfecho en concepto
de ICIO.

La falta de regulacién en el ICIO del derecho de
devoluciéon del importe satisfecho en la
liquidacién provisional cuando no se han
iniciado o finalizado las obras y la singular
configuracién del tributo han generado
divergencias de criterios por parte de las
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corporaciones locales, que a menudo
desestiman las solicitudes de los sujetos
pasivos, argumentando que existe prescripcion
del derecho a obtener la devolucién. El Sindic
consider6 que la falta de devolucién del ICIO
en obras no iniciadas o no finalizadas vulnera
el principio constitucional de capacidad
econémica y la regulacién juridica del
impuesto.?

De acuerdo con la jurisprudencia, el Sindic
ha considerado que en caso de que no haya
habido inicio de la construccidn, instalacién
u obra por cualquier causa, no se ha
producido el hecho imponible del ICIO. En
consecuencia, los sujetos pasivos tienen
derecho a la devolucién de la totalidad de la
cuota satisfecha en la liquidacién
provisional.

Si la construccion no se ha ejecutado
totalmente, el Sindic sugiere que debe
practicarse la liquidacién definitiva,
modificar la base imponible atendiendo al
coste real y efectivo de aquello construido,
y devolver al sujeto pasivo la diferencia con
el importe que satisfizo en la liquidacién
provisional.

El inicio del cémputo del plazo de
prescripcién (dias a quo) para solicitar la
devolucién, ya sea cualificada de ingresos
indebidos o derivada de la normativa de
cada tributo, debe situarse en el momento
en que la Administracién declara la
caducidad de la licencia, en que la persona
interesada renuncia a la licencia o se
extingue su prérroga. En definitiva, en el
momento en que puede ejercerse la accién,
segun la teoria de la actio nata.

El articulo 103.2 TRLHL prevé bonificaciones
potestativas por razén de interés social,
cultural, histérico, artisticas o de fomento
del trabajo; de sistemas de aprovechamiento
térmico o eléctrico o de la energia solar; de
infraestructuras; de viviendas de proteccién
oficial y de condiciones de acceso y
habitabilidad para las personas con
discapacidad a través de las cuales los
ayuntamientos disponen de un instrumento
fiscal para llevar a cabo politicas publicas
sociales y culturales, ambientales, de
vivienda y accesibilidad.

% Informe al Parlamento 2015
¥ Informe anual al Parlamento 2014
28 §TSJ Cataluna 305/2012, de 21 de marzo

Regulado en los articulos 104-110 TRLHL, es
un impuesto directo, de caracter real, objetivo,
no periddico y de caracter potestativo. Se trata
de un impuesto dual, puesto que la base
imponible se determina de acuerdo con el
valor catastral, de forma que es extrapolable la
problematica que se ha hecho constar en el
apartado del IBI derivado de la gestién
compartida.

El hecho imponible esta constituido por el
incremento de valor que experimentan los
terrenos de naturaleza urbana y se ponga de
manifiesto a consecuencia de la transmision
de la propiedad de los terrenos por cualquier
titulo o de la constitucién o trasmisién de
cualquier derecho real de disfrute, limitativo
de dominio, sobre los terrenos.

Si bien esta figura tributaria ha sido de objeto
de una profunda controversia desde su
fundamento, la crisis econémica y el descenso
del mercado inmobiliario agravaron la
conflictividad existente, puesto que el
impuesto sometia a tributacién toda
transmisién de un bien inmueble, aunque no
se hubiera producido un aumento de valor de
los terrenos o una plusvalia para el sujeto
pasivo.?

Algunos 6rganos judiciales resolvian esta
cuestiéon por la via de la interpretacién de
la legalidad ordinaria, considerando que la
ausencia objetiva de incremento de valor de
los terrenos era un supuesto de no sujecién al
impuesto, por la no realizaciéon del hecho
imponible.?

EEn fecha 11 de mayo de 2017, el Tribunal
Constitucional (TC) dict6 la Sentencia 59/2017,
en que estimaba la cuestién de
inconstitucionalidad planteada por el Juzgado
Contencioso-administrativo nim. 1 de Jerez
de la Frontera.

El Tribunal considerd que la configuracién del
impuesto presupone que, por el solo hecho
de haber sido titular del bien durante un
periodo de tiempo, existe un incremento de
valor sometido a tributacién, que se cuantifica
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de forma automadtica por aplicacién de las
reglas de determinacién de la base imponible.
Cuando no ha existido este incremento, la
riqueza grabada es inexistente o ficticia,
hecho que contradice el principio de capacidad
econdmica del articulo 31.1 CE.

En base a este eje argumental, la sentencia
consideraba que, si bien el IIVINU con
caracter general no es contrario al texto
constitucional en su configuracién actual,
declara inconstitucionales y nulos los
articulos 107.1 y 107.a) TRLHL, pero
Unicamente en los supuestos en que se
someten a tributacién situaciones
inexpresivas de capacidad econdmica, es
decir, en los supuestos que no presentan un
aumento de valor del terreno en el momento
de la transmision; y el articulo 110.4 TRLHL
porque impide que los sujetos pasivos
puedan acreditar la existencia de wuna
situacién inexpresiva de capacidad
econdémica. De esta forma, el Tribunal
Constitucional anulé el IIVTNU para los
supuestos en que no ha habido un aumento
de valor del terreno

También realiz6 un mandato exprés al
legislador para que, en su libertad de
configuracién normativa, llevara a cabo las
modificaciones en la ley del impuesto que
permitieran determinar la forma de no
someter a tributacién las situaciones de
inexistencia de incremento de valor de los
terrenos de naturaleza urbana.

Por ultimo, la decisién del TC no contiene
ninguin pronunciamiento sobre los efectos, de
forma que serd aplicable a partir de su fecha
de publicacién, el 15 de junio de 2017, y no
permitira revisar actos administrativos
firmes.

Serd necesario, pues, analizar cada caso
concreto para determinar si en la transmisién
no se ha producido este incremento y podra
ser aplicable la sentencia. A este fin, resultan
fundamentales los medios de acreditacién,
asi como el valor y la carga de la prueba.

No obstante, a pesar del tiempo transcurrido,
en el momento de la redaccién de este texto
el legislador estatal aun no ha cumplido el
mandato del Tribunal Constitucional de
reforma del impuesto de regular como debe
determinarse y probarse la ausencia de
plusvalia. Este hecho ha generado que se

produzca una gran litigiosidad y ha provocado
una preocupante inseguridad juridica.

El Tribunal Supremo, en sentencia de 9 de
julio de 2018, fij6 algunos criterios
interpretativos en referencia a la sentencia
del Tribunal Constitucional mencionada. Asi,
determindé que no son susceptibles de ser
grabados los supuestos en que no se ha
puesto de manifiesto un incremento de valor
del terreno y admite la exaccién del tributo
en la medida en que si se produzca este
incremento. Asi mismo, la sentencia
interpreta que no debe ser la Administracién
la que demuestre que la transmisiéon del
terreno ha generado un incremento, sino que
la carga de la prueba recae sobre la persona
contribuyente y, por tanto, es esta quien debe
demostrar la falta de incremento. Asi mismo,
hacealusiénaquelaspersonascontribuyentes
pueden aportar cualquier medio de prueba
admitida en derecho, como la aportacién de
las escrituras publicas. No obstante, el
Tribunal Supremo no se pronuncia sobre
cuestiones como, por ejemplo, los efectos
temporales de la declaracién de
inconstitucionalidad, ni sobre los supuestos
en que se entienda que el incremento de
valor del terreno es menor que el que se
desprende de la liquidacién.

Por tanto, las administraciones locales se
encuentran que deben continuar gestionando
el impuesto y deben actuar ante un gran
numero de reclamaciones, cuando aun no se
dispone delanecesaria y urgente modificacién
normativa a fin de restablecer la seguridad
juridica, hecho que genera una amplia
casuistica en la forma en que las
administracionesresuelvenlasreclamaciones.
Esta situacion de incertidumbre e inseguridad
se ha puesto de manifiesto, sobre todo, en las
quejas recibidas relativas a solicitudes de
devoluciones de aquello ya pagado en
concepto de este impuesto.

Una de las opciones que han adoptado
algunas entidades locales y que, en opinién
del Sindic, es ajustada a derecho y puede
resultar favorable para las personas
contribuyentes, consiste en quedar a la espera
de la modificaciébn normativa y, en
consecuencia, suspender el procedimiento.
No obstante, el Sindic observa con
preocupacién las situaciones en que las
personas se ven obligadas a satisfacer el
impuesto, a pesar de su inconstitucionalidad.
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Y las situaciones en que tienen que acudir de
manera forzosa a la via judicial para evitar la
firmeza de las liquidaciones, o la prescripcién
de la rectificacién de las autoliquidaciones, y
evitar perder el derecho a la devolucién de lo
que han pagado indebidamente. El Sindic
considera que soportar una carga tributaria
contraria al principio de capacidad econdémica,
y empujar a las personas a un proceso por la
judicializacién del conflicto, vulnera los
derechos de la ciudadania. Asi mismo,
considera que se vulneran los principios de
igualdad, de equidad y justicia tributaria en
los casos en que se deniega la devolucién de
aquello impagado sobre bases formalistas de
gestién del tributo.

En otro orden de cosas, fueron motivo de
quejas presentadas en esta institucién las
dificultades con que se encontraron las
personas para la exencién en casos de dacién
en pago.” La practica bancaria llevaba a cabo
estas trasmisiones con la forma de otros
negocios juridicos, de forma que la exencién
era denegada por las administraciones
tributarias. El Sindic tuvo que recordar el
principio de cualificacién® y el Cédigo Civil,
que lleva a exigir las obligaciones tributarias
de conformidad con la verdadera naturaleza
del acto y la voluntad real de las partes.

De conformidad con el articulo 108.4 TRLHL,
puede regularse una bonificacién de hasta el
95% en el impuesto por trasmisiones
realizadas a titulo lucrativo por causa de
muerte a favor de los descendientes de primer
gradoyadoptados,los conyugesyascendentes
de primer grado y adoptantes. Las ordenanzas
fiscales, que tienen potestad paralaregulacion
de los aspectos sustantivos y formales de la
bonificacién, suelen restringirla a la vivienda
habitual del causante y debe solicitarse, de
forma rogatoria, dentro del plazo legal de
presentacién de la declaracién del impuesto.
En respuesta a las quejas planteadas por la
pérdida de la bonificacién, el Sindic considera
que la Administracién debe aceptar como
solicitud expresa la declaracién de acogerse a
las bonificaciones que realizan las personas
ante los notarios.

También considera que las administraciones
tributarias deben aplicar de oficio las

bonificaciones cuando, en el momento de
practicar la liquidacién, se desprende o
pueden comprobar en las bases de datos que
el sujeto pasivo cumple los requisitos para
disfrutarla.

Finalmente, el Sindic sugiere a las
administraciones que incorporen en las
ordenanzas fiscales las disposiciones de
acuerdo con las que no se pierde la condicién
de vivienda habitual ni puede considerarse
que cesa la convivencia cuando se ingresa en
un centro por razones sociosanitarias.

3.4. TASAS

El articulo 20 TRLHL faculta a las entidades
locales a establecer tasas por la utilizacién
privativa o el aprovechamiento especial del
dominio publico local, asi como por la
prestacién de servicios publicos o la
realizacién de actividades administrativas de
competencia local que se refieran a los sujetos
pasivos, o les afecten o beneficien de forma
particular. Los apartados tercero y cuarto
enumeran (numerus apertus) diferentes
supuestos de hecho ante los cuales puede
imponerse una tasa. Y el articulo 21 realiza
una delimitacién negativa e impide la
creacion de tasas por los servicios de
abastecimiento de agua en las fuentes
publicas, el alumbrado, la vigilancia y la
limpieza de las vias publicas, la protecciéon
civilylaensenanzaenlosniveles de educacién
obligatoria.

Los entes locales, pues, disfrutan de un
amplio margen de autonomia a la hora de
imponer y ordenar las tasas municipales. Sin
embargo, quedan subordinados al
cumplimiento de los principios
constitucionales en materia tributaria, del
principio de reserva de ley y del régimen
juridico establecido en los articulos 20 a 26
TRLHL.

A diferencia de los impuestos, que son
tributos exigidos sin contraprestacién, la
caracteristica fundamental de las tasas es la
contraprestacion por el servicio, las
actividades administrativas recibidas por el
sujeto pasivo o el aprovechamiento especial

?» Introducida por el Real Decreto-ley 8/2014, de 4 de julio, de aprobacion de medidas urgentes para el creci-

miento, la competitividad y la eficiencia.
0 Art. 13 LGT
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que obtiene del dominio publico. Se definen
como prestaciones patrimoniales de caracter
publico.

La disconformidad con las tasas locales es
uno de los motivos que genera mas quejas en
esta institucién. La tramitacién de estas
quejas conlleva un andlisis de legalidad, caso
por caso, de forma que se genera una amplia
casuistica que es objeto de exposicién
frecuente en los informes anuales.

Como aspectos controvertidos comunes que
se han puesto de manifiesto en las quejas
presentadas sobre las diferentes clases de
tasas, cabe destacar los relacionados con la
realizacién del hecho imponible. Este se
define como el presupuesto fijado por la ley
para configurar cada tributo, cuya realizacién
origina el nacimiento de la obligacién
tributaria.

También es el mds controvertido porque
implica discernir, para cada supuesto de
hecho, si se devenga el tributo, puesto que
hay multitud de supuestos que estan
préximos o son fronterizos al hecho
imponible, pero que quedan fuera. Se genera
conflicto cuando las personas consideran que
no estan obligadas a pagar el tributo porque
en aquel supuesto de hecho concreto no se
dan las circunstancias exigidas por la norma
para que pueda exigirse.

Ciertamente, la casuistica es muy diversa y
los supuestos de hecho son mas amplios de
los que recogen las normas tributarias.

Por este motivo, a fin de reducir la
conflictividad y garantizar al maximo posible
la seguridad juridica, el Sindic sugiere a las
administraciones que delimiten al maximo
posible el hecho imponible, también de forma
negativa, especificando los supuestos que
quedan fuera y, por tanto, que no estan
sujetos al tributo. En el mismo sentido,
sugiere que  dicten  disposiciones
interpretativas o esclarecedoras.

La cuota tributaria de las tasas también es un
elemento esencial del tributo. Tanto es asi
que de la forma con que la Administracién
cuantifica la tasa depende su efectividad, lo
que pocas veces es conocido porla ciudadania.
Por ello, debe estar debidamente justificada y
concretada en la memoria econdmica
financiera, la cual constituye una auténtica

garantia para los sujetos obligados a
satisfacerlo, por la seguridad juridica y la
interdiccién de la arbitrariedad.

El Sindic recuerda a las administraciones
tributarias que el informe econdémico
financiero debe acompanar tanto el
establecimiento como las modificaciones de
las tasas, en cualesquiera de los elementos
esenciales que las conformen y siempre que
se trate de una modificacién sustancial, como
condicién sine qua non para la eficacia y
validez juridica de las liquidaciones
tributarias. La omisién del informe econémico
financiero conlleva la nulidad de pleno
derecho de la ordenanza fiscal y podria
alegarse en vias de impugnacién indirecta de
la ordenanza con motivo de la liquidacién de
la tasa.

Como criterio de graduacién de la carga
tributaria, hay que recordar que en la cuantia
de las tasas pueden tenerse en cuenta
criterios genéricos de capacidad econdémica
de los sujetos obligados a satisfacerlas. A este
fin, las administraciones deben regularlas
para dar cumplimiento a los principios de
capacidad econdémica e igualdad y amparar
las situaciones econémicas vulnerables. En
todo caso, debe quedar garantizado el acceso
a los servicios publicos.

Cabe senalar que los ultimos anos se ha
puesto de manifiesto un incremento de la
carga fiscal paralaciudadania. Lainsuficiencia
de recursos de las administraciones publicas
ha tenido una repercusién directa en la
introduccién de nuevos hechos imponibles
en materia de tasas, asi como en el aumento
de la cuantia de las ya existentes. La
ciudadania debe soportar el coste por servicios
publicos que anteriormente eran financiados
total o parcialmente por la hacienda local.

El articulo 26.2 TRLHL establece que en los
supuestos de inicio o de cese en el uso del
servicio o la actividad el periodo impositivo
debe ajustarse a esta circunstancia con el
prorrateo consiguiente de la cuota, en los
términos que establezca la ordenanza fiscal
correspondiente. Se trata de una norma
imperativa que obliga a los ayuntamientos a
prorratear la cuota tributaria en los casos en
que la utilizacién del servicio no comprenda
el ano natural. Asi lo ha entendido la
jurisprudencia, al senalar que no es posible
exigir la tasa si no se presta el servicio que
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constituye el hecho imponible, aunque se
devengue el primer dia del ejercicio fiscal y
una ordenanza la califique como irreductible.

No obstante, es una norma obviada por los
ayuntamientos, que exigen las cuotas
irreductibles o bien establecen unos criterios
de prorrateo que desvirtian totalmente su
fundamento. El Sindic lo recuerda e insta a
las administraciones a establecer criterios de
prorrateo para ajustar el periodo impositivo a
la realizacion del hecho imponible.

El articulo 20.1.B) TRLHL determina que
tienen la consideracién de tasas las
prestaciones patrimoniales que establezcan
las entidades locales por la prestacién de un
servicio publico o la realizacién de una
actividad administrativa en régimen de
derecho publico de competencia local que se
refiera al sujeto pasivo, le afecte o beneficie de
forma particular, cuando se produzca
cualesquiera de las circunstancias siguientes:

a) Que no sean de solicitud o recepcién
obligatoria para las personas administradas. A
estos efectos no se considera voluntaria la
solicitud o recepcién cuando esté impuesta
por disposiciones legales o reglamentarias o
cuandolosbienes, los servicios olas actividades
requeridas sean imprescindibles para la vida
privada o social de la persona solicitante.

b) Que no las preste o realice el sector privado,
esté establecida o no la reserva a favor del
sector publico de conformidad conlanormativa
vigente.

En las tasas mencionadas son tres los
elementos basicos que las configuran: la
actividad de prestacién que debe llevar a cabo
la Administracion, la necesaria
individualizacién de esta actividad
administrativa en el sujeto pasivo de forma
que le afecte o beneficie singularmente y el
hecho de que la actividad sea de competencia
local.

En relacién con el primero de los elementos, es
preciso que la prestacion del servicio se lleve a
cabo de forma real y efectiva, no siendo
suficiente la mera existencia del servicio para
que nazca la obligacién de pago.

La singularizacién del servicio requiere que la
actividad municipal realizada afecte obeneficie
de forma particular al sujeto pasivo, siendo
supuestos excluidos de tributacién los servicios
que afectan al conjunto de la ciudadania.

En referencia a la determinacién de la cuota
tributaria, el importe de las tasas por la
prestacién de un servicio o por la realizacién
de una actividad no puede exceder, en
conjunto, del coste real o previsible del servicio
o del valor de la prestacién recibida. En la
determinacién dela cuantia delatasaimperan,
pues, los principios de equivalencia y el de
cobertura de costes, que impiden cuantificar
el importe de estos tributos por encima del
nivel econémico de su coste.

Alos efectos de la aplicacién de estos principios
es relevante el coste global del servicio y no el
de cada acto de prestaciéon. Segin la
jurisprudencia, el limite de la imposicién de
las tasas no se corresponde con los costes de
la prestacién individualizada, sino con los
generales de la realizacién del servicio. El
limite del coste global del servicio como techo
maximo de la imposicién fiscal tiene una gran
importancia, puesto que actiia como garantia
para las personas contribuyentes.

La cuota tributaria consistird, segin lo
dispuesto en la ordenanza fiscal
correspondiente, en la cantidad resultante de
aplicar una tarifa, una cantidad fija senalada a
este fin o la cantidad resultante de la aplicacién
conjunta de ambos procedimientos. Sea cual
sea el método de cuantificacién de la cuota
tributaria de la tasa debe estar presente el
principio del beneficio, que pretende que las
personas contribuyan segun el uso que hagan
de los servicios publicos y el beneficio que
obtengan de los mismos. Conlleva que la
imposicién contributiva esté directamente
correlacionada con el servicio efectivamente
prestado y recibido.

De entre los supuestos analizados por el
Sindic este ano, destacan las siguientes
consideraciones:

No todo servicio publico es susceptible de
ser objeto de tasa, puesto que esta se vincula
a un servicio de recepcion obligatoria.

Nave industrial que no ejerce ningun tipo
de actividad econdémica, comercial ni
industrial porque el propio ayuntamiento le
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denegd la licencia. Tampoco dispone de
suministros basicos.

El Sindic consider6 que era un supuesto de no
sujecién a la tasa por inexistencia de actividad
que generara residuos comerciales. En
consecuencia, no se produce el hecho
imponible.

Es improcedente la liquidacién de la tasa de
recogida de residuos municipales comerciales
cuando el sujeto pasivo puede acreditar la
contratacién de un gestor privado de residuos
que realiz6 la gestion integral de los residuos
comerciales de la actividad econémica objeto
de tributo.

En este caso, la situacién juridica en aplicacion
de la técnica tributaria es de falta de sujecién a
la tasa por la inexistencia del hecho imponible,
puesto que no existe la prestacién del servicio.

Vivienda desocupada durante los meses de
invierno: el servicio de recogida de basura es
un tributo exigible por un servicio publico de
prestacién y recepcién obligatoria, al que ni la
Administracién ni la ciudadania pueden
renunciar por elementales razones higiénico-
sanitarias de interés publico.

Porestarazén,lajurisprudenciahadeterminado
que si el servicio se presta de forma efectiva y
existe la posibilidad racional de hacer uso del
mismo, es indiferente que una vivienda
concreta esté desocupada o no se utilice el
servicio en un momento determinado. El Sindic
concluye que en este caso el Ayuntamiento
puede exigir la tasa.

Vivienda que no dispone de suministros
bésicos: el Sindic sugiere que se aplique criterio
jurisprudencial que determina que es necesario
evidenciar que el inmueble esta en condiciones
de ser habitado y, en consecuencia, producir
los residuos cuya recogida se graba por la tasa.
Esta posibilidad implica estar en posesién de
ciertos suministros basicos, como son los de
luz y agua, como testigos de su efectiva
habitabilidad.

Vivienda no acabada o que aun no dispone
de licencia de primera ocupacién o cédula de
habitabilidad: es necesario que el inmueble
esté en condiciones de ser utilizado y, en
consecuencia, de producir residuos.

Inexistencia de contenedores a una distancia
razonable: no concurre el requisito de
efectividad del servicio de recogida de basura.

El Sindic considera que no se presta en sentido
estricto el servicio publico de recogida de
basura, hecho que debe quedar reflejado en la
modulacién de la tarifa de la tasa, a fin de que
el coste del servicio satisfecho por el sujeto
pasivo se ajuste al servicio efectivamente
prestado.

Solar que no dispone de servicios urbanisticos:
no puede estar sujeto a la tasa de alcantarillado,
puesto que no se presta este servicio.

Tasa en concepto de fiestas locales: este
supuesto de hecho no puede ser exigible a
través de esta figura impositiva porque se trata
de un servicio que no es ni de prestacién ni de
recepcion obligatoria. No todo servicio publico
es susceptible de ser objeto de tasa, puesto que
esta se vincula necesariamente a un servicio
de recepcién obligatoria.

Prestaciones personales y de transporte: es
unrecurso de las entidades locales consistentes
en la aportaciéon de trabajo personal y/o de
medios de transporte para realizar
determinadas obras del municipio.

A pesar de que la redencién en metdlico se
prevé como sustitutoria, no es ajustado a
derecho utilizar este recurso para obtener una
cuota dineraria y regular exigible anualmente,
como si de un tributo de caracter periédico se
tratara.

No es susceptible de sujecion a tasa la denun-
cia por parte de una persona de una ilegalidad
urbanistica de los actos administrativos cor-
respondientes a la protecciéon de la legalidad
urbanistica, potestad que es preceptiva para
las corporaciones locales.

La accién publica en materia de urbanismo
no puede estar sujeta a una tasa. Falta el
requisito de singularizaciéon del servicio
porque el bien juridico protegido es el interés
general.

No puede exigirse una tasa a la ciudadania
por la instruccién de atestados derivados de
accidentes de circulacién porque forma
partedelaactividad de control y de vigilancia
general de la policia.
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El Decreto 336/1988, de 17 de octubre, por el
quese apruebaelReglamento del patrimonio
de los entes locales, condiciona el uso
especial o privativo del dominio publico a la
preceptiva autorizacién administrativa,
puesto que conlleva una utilizacién mas
intensaqueelusocomuny,consiguientemente,
una restricciéon en el uso para el resto de la
ciudadania. Es este beneficio particular o
aprovechamiento especial el presupuesto de
hecho que origina el nacimiento de la tasa.

Dada la naturaleza juridica de la tasa, es un
elemento basico que se produzca un beneficio
singular para el sujeto pasivo, que debe ser
real y efectivo, no meramente potencial.

En este sentido, es un motivo frecuente de
queja de paradistas de mercados o ferias que
inicialmente obtienen autorizaciéon de
ocupacién de dominio publico y que, a pesar
de haber renunciado a ello, la Administracién
les exige el pago de la tasa. La tasa no se
devenga si no ha existido una ocupacién
efectiva.

La queja mas habitual de este tipo de tasas es
la relativa a la entrada de vehiculos a través
de las aceras; sobre todo, ante procesos de
regularizacién tributaria en base a los cuales
la Administracién liquida los ejercicios
anteriores no prescritos.

En cuanto al hecho imponible, el Sindic ha
recordado a las administraciones que, para
que pueda exigirse la tasa por la entrada de
vehiculos a través de las aceras, tiene que
existir un uso especial del dominio publico,
puesto que el beneficio obtenido por el sujeto
pasivo deriva del aprovechamiento especial
que obtiene del dominio publico. La ratio del
tributo reside en el hecho de usar la acera
para poder entrar con un vehiculo al garaje

particular y, en su caso, la reserva de la via
publica para garantizar el paso de los
vehiculos autorizados por el vado.

La jurisprudencia ha ido delimitando el hecho
imponible. Ha entendido que la existencia de
garaje no presume de forma automatica la
utilizacién del dominio publico con la entrada
del vehiculo, puesto que el hecho grabado no
es la existencia de garaje en si misma, sino la
efectiva utilizacién del dominio publico, y
este extremo tiene que resultar probado por
la Administracién en las actas de inspeccién
u otras actuaciones llevadas a cabo a este
fin.*! Ha considerado necesaria la ocupacion
del dominio publico, de forma que cuando no
se atraviesa ni se utiliza la acera no es
procedente la exacciéon de la tasa.® Si la
persona interesada no tiene vehiculo, y el
espacio destinado a aparcamiento ha sido
destinado a otro uso, es evidente que no se
produce el hecho imponible.** Asi mismo, ha
establecido que no puede hacerse depender
su exigibilidad del hecho de que las aceras
estén elevadas o no a nivel de la calzada,
puesto que la tasa graba, con caracter general,
la utilizacién privativa o el aprovechamiento
especial del dominio publico.*

En cuanto a la carga de la prueba, el uso
efectivo del dominio publico debe ser probado
por la Administracién.* Cuando se basa en
presunciones para determinar la existencia
del hecho imponible, son iuris tantum y, en
consecuencia, las personas interesadas
tienen que poder aportar cualquier prueba
admitida en derecho en sentido contrario. En
relacién con la posibilidad de que los sujetos
pasivos aporten pruebas que acrediten la
falta de utilizacién del dominio publico
cuandola Administracién emite liquidaciones
correspondientes a ejercicios anteriores, cabe
destacar la dificultad, e incluso la
imposibilidad existente, porque se trata de
una prueba que pertenece al pasado y de un
hecho negativo, lo que genera indefension a
la ciudadania.

%1 Sentencias dictadas por el TS] Murcia de fecha 12 de febrero de 1996, TS] Madrid de 24 de octubre de 1996,
TSJ de Extremadura de 13 de noviembre de 1998, y TSJ de Andalucia, Malaga, de fechas 10 de julio y 30 de

octubre de 2000.

%2 Sentencia del TS] de Andalucia, Malaga, de 23 de junio de 2004; STJ Castilla-La Mancha de 19 de enero de

1996, STS 21 de septiembre de 2001.

%2 STSJ Murcia de 26 de octubre de 2008. La sentencia expone: “[...] Es pues evidente que no puede ser sujeto
pasivo de la tasa quien deja de utilizar la pasadera, y habra que dar de baja en el padrén si asi lo solicita a

quién ni utilice ni disfrute la denominada pasadera”.

¢ STS 19 de diciembre de 2007, dictada en interés de ley.

% Art. 105 LGT
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Por otra parte, en referencia a la cuantificaciéon
de la cuota, el articulo 24 TRLHL establece
que el importe de las tasas previstas por la
utilizacién privativa o el aprovechamiento
especial del dominio publico se fija, con
caracter general, tomando como referencia el
valor que tendria en el mercado la utilidad
derivada de la utilizacién o aprovechamiento
mencionado, silos bienes afectados no fueran
de dominio publico. A tal fin, las ordenanzas
fiscales pueden senalar en cada caso, teniendo
en cuenta la naturaleza especifica de la
utilizacién privativa o del aprovechamiento
especial de que se trate, los criterios y los
pardmetros que permitan definir el valor del
mercado de la utilidad derivada.

Podria afirmarse que los criterios reguladores
de la cuantificacién de la tasa no resultan
especialmente nitidos por la dificultad de dar
valor de mercado a unbien que, por definicién,
se encuentra fuera de mercado, si bien los
ayuntamientos disfrutan de una cierta
discrecionalidad técnica,** ante la ausencia
de un criterio de valoracién directamente
aplicable que pueda servir de referencia para
cuantificar la tasa mencionada por el uso del
dominio publico.

La ambigliedad del legislador a la hora de
cuantificar la tasa por uso del dominio publico
se salva con una previsién concreta que
obliga a que el ente local no acuerde establecer
una tasa por la utilizacién privativa o el
aprovechamiento especial del dominio
publico sin elaborar un informe técnico-
econdémico en que se ponga de manifiesto el
valor de mercado.?

En definitiva, se impone a las entidades
locales la elaboracién de un estudio previo
que permita asegurar que la cuantificacién de
las tasas se ajusta a los criterios generales
exigidos por el ordenamiento, es decir, que no
exceda del wvalor econdémico del
aprovechamiento demanial concedido. Se
trata de un requisito de caracter esencial para
la exaccién de las tasas. Se exige como
referente el valor de mercado de la utilidad
derivada del aprovechamiento, permitiéndose
que las ordenanzas fiscales fijen los criterios
y parametros que permitan definir el valor de
mercado de esta utilidad.®®

% STS 14/03/2006
7' STS 07/03/2012
% STS 4/02/2010

Cabe destacar la inseguridad juridica y la
desigualdad entre municipios que pueden
crear las normas de cuantificacién de la tasa
establecidas.

3.5. CONTRIBUCIONES ESPECIALES

De acuerdo con el articulo 28 TRLHL, el
hecho imponible de las contribuciones
especiales estd constituido por la obtencién
por parte del sujeto pasivo de un beneficio o
aumento de valor de sus bienes como
consecuencia de la realizacién de obras
publicas o del establecimiento o ampliacién de
servicios publicos, de caracter local, por las
entidades respectivas.

De esta forma, se establece legalmente una via
de financiacién para los entes locales para las
obras y los servicios de caracter ordinario que
lleven a cabo en ejercicio de sus competencias.
Sibien ha sido una figura tributaria en desuso
por la baja aceptacién entre las personas
contribuyentes y su complejidad, ha sido
retomada desde la crisis econémica que afecté
a las haciendas locales.

Lafalta deregulacionlegal concretay especifica
de conceptos juridicos que componen el hecho
imponible y la amplia discrecionalidad
municipal en la modulacién del tributo
generan dificultades en su establecimiento y
aplicacién, las cuales se proyectan en una
casuistica diversa, tal y como se ha detectado
en las quejas presentadas.

Una de las cuestiones mas controvertidas es la
concreciéon y determinacién del beneficio que
genera la obra o el servicio para los sujetos
pasivos respecto al beneficio general que
afectaatodoelmunicipioy,consiguientemente,
la ponderacién para fijar la base imponible del
tributo, cuantificada en funcién del coste que
reporta el beneficio.

La Ley de Haciendas Locales no da una
definicién de beneficio, no concreta qué debe
entenderse por beneficio especial nilos supuestos
en que puede estimarse que se produce. Ha
sido la jurisprudencia que, de forma casuistica,
ha venido delimitando el contenido. Ha
entendido que el hecho imponible exige que el
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beneficio no sea general y colectivo, sino que
afecta de forma individualizada. Sila actuacién
de la Administracién beneficia a toda la
comunidad, no pueden imponerse
contribuciones especiales: solamente pueden
imponerse a las personas especialmente
beneficiadas, cuando el beneficio sea
sensiblemente superior al general. Asi mismo,
debe ser concreto y directo.

Es necesario motivar y justificar la existencia
y la intensidad del beneficio especial que
recibe el sujeto pasivo

En relacién con las obras o los servicios, no
todas las actuaciones que realice el municipio
son susceptibles de imposicién a través de
este tributo: sera necesaria una mejora
cuantitativa o cualitativa. Estan excluidas,
pues, las obras de reparacién, reposicién,
mantenimiento o conservacion.

Una vez acreditado el nexo causal entre las
obras o los servicios y la existencia de beneficio
especial paralos sujetos pasivos, sera necesario
valorar de forma -casuistica cual es la
concurrencia entre el beneficio especial-
general, a fin de repartir los costes entre la
ciudadania y la Administracién. En esta fase,
el Sindic pide alas administraciones tributarias
diligencias y rigor para garantizar la seguridad
juridica y la interdiccién de la arbitrariedad en
la imposicién y ordenacién del tributo. En el
reparto, la base imponible, que es el coste que
debe repartirse entre los sujetos pasivos, tiene
un techo maximo del 90%. El 10% restante
debe ser necesariamente financiado con cargo
al presupuesto del ayuntamiento,
fundamentado en el hecho de que en toda
obra publica existe un componente basico de
interés publico.

Es una cuestiéon compleja determinar con qué
intensidad la persona resulta especialmente
beneficiada o en qué grado sus bienes
aumentan de valor, y dependera en gran parte
de la apreciacién de los elementos de prueba o
de los informes técnicos en que tendrd que
basarse la decisién administrativa. En todo
caso, la carga de la prueba recae en la
Administracion.

Por este motivo, y dada la discrecionalidad de
la Administracién en la cuantificacién del
tributo, el Sindic ha sugerido que en cada

expediente de contribuciones especiales se
justifiquen de forma rigurosa los criterios que
se han seguido para incluir a los sujetos
pasivos y el porcentaje de reparto de acuerdo
con la ponderacién adecuada del beneficio. Es
necesario que también consten los informes
técnicos emitidos o los elementos de prueba
que fundamenten la imposiciéon. En caso
contrario, el expediente de contribuciones
especiales podria quedar viciado por falta de
justificacién suficiente que dé plena cobertura
juridica a las liquidaciones emitidas e incluso
incurrir en arbitrariedad.

El Sindic también ha recordado que el beneficio
es una presuncién iuris tantum y, por tanto, el
sujeto pasivo puede reaccionar en contra
mediante aportacién de prueba en contrario,
que debe resolverse de forma motivada, a fin
de garantizar el derecho de tutela efectiva
reconocido en el articulo 24 CE.

El derecho mencionado se erosiona cuando se
da la circunstancia que no se ha informado a
la ciudadania adecuadamente del proyecto de
obras o entre su aprobacién y la imposicién de
las contribuciones especiales ha transcurrido
un plazo de tiempo sustancial. Los sujetos
pasivos, que suelen tener conocimiento de
ambos procesos cuando se produce la
notificacién individual, ya no se encuentran
dentro del plazo procesal oportuno para
participar en la elaboracién del proyecto,
presentar alegaciones o impugnarlo, a pesar
de que las alegaciones referidas al contenido
del proyectosoncausahabitualdeimpugnaciéon
de las liquidaciones de contribuciones
especiales. En estos casos, se produce
indefensién a la ciudadania y vulneracion del
derecho de participacién ciudadana.

El Sindic considera que deben realizarse todas
los actos de informacién y de publicidad que
sean necesarios, mas alla de las publicaciones
formales, para que los futuros sujetos pasivos
tengan conocimiento de la existencia del
proyecto de obras que serd objeto de
financiaciéon mediante contribuciones
especiales y, a tal fin, pueda ser objeto de
participaciéon ciudadana e impugnacién por
parte de las personas afectadas en defensa de
sus derechos e intereses, o bien realizar una
tramitacién conjunta de ambos
procedimientos con la finalidad de que
quede plenamente garantizado el derecho
de defensa de los sujetos pasivos.
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De acuerdo con el articulo 2.1 LGT, los
tributos, ademas de ser medios para obtener
los recursos necesarios para el sostenimiento
de los gastos publicos, pueden servir como
instrumentos de la politica econdémica
general y atender el desempeno de los
principios y las finalidades contenidas en la
Constitucién. Se reconoce de esta forma la
finalidad extrafiscal® de los tributos y, a su
vez, la utilizaciéon de los beneficios fiscales
como instrumentos de modulacién de la
capacidad econ6mica y de realizacion de los
principios de justicia tributaria e igualdad
contenida en el articulo 31 CE.

Lapolitica fiscal resulta una delas herramientas
mas importantes para la lucha contra la
desigualdad, la pobreza y la exclusién social.
Una fiscalidad suficiente y justa, que
redistribuya correctamente la riqueza, es el
mejor instrumento para conseguir una
sociedad mas justa y equitativa, garantizar los
derechos sociales de la ciudadania, la igualdad
de oportunidades y ofrecer un estado de
bienestar que dignifique la vida de las personas.

El avance de la desigualdad, el crecimiento de
la pobreza y la exclusién social en nuestro pais
en los Ultimos anos es una realidad manifiesta.
La sociedad se empobrece por la caida de las
rentas y el aumento de la desigualdad en su
reparto, por el hundimiento de las rentas bajas
y por los recortes en las politicas de proteccién
social.*

Los datos de 2018 sobre condiciones de vida
publicadas por el Idescat ponen de relieve que
en Cataluna el 21,3% de la poblacién vive en
situacién de riesgo de pobreza.

Segin datos de la OCDE de 2014, Espana ha
sido el pais donde mas ha crecidola desigualdad
desde el ano 2007. En el ano 2011 presentaba
uno de los mayores niveles de desigualdad de
la renta disponible (0,344 del indice de Gini),
fue el pais con el mayor crecimiento de la
desigualdad de la renta de mercado entre 2007

3 STC 37/1987, de 26 de marzo, entre otros.

y 2010 (6%) y el mayor crecimiento de la
desigualdad de la renta disponible (3%).%

También se situé al frente de los paises
europeos en desigualdad de la renta disponible
(0,342 del indice de Gini en el ano 2012, frente
al 0,306 de la media europea)*” y en la tasa y el
umbral de riesgo de pobreza (22,1% en relaciéon
con el 17,3% de la media EU-28, después de las
trasferencias sociales).*®

El informe anual de economia catalana de
2017, publicado por el Departamento de la
Vicepresidencia y de Economia y Hacienda de
la Generalitat de Cataluna, hace constar que, a
pesar de la mejora en el nivel de renta, los
niveles de desigualdad han empeorado en los
ultimos dos anos, creciendo la tasa del riesgo
de pobreza en este periodo y siendo una de las
mas elevadas de Europa.

En este contexto, hay que recordar que el
articulo 9.2 CE establece que corresponde a los
poderes publicos promover las condiciones
para que la libertad y la igualdad de las
personas sean reales y efectivas, y remover los
obstaculos que impidan o dificulten la plenitud
y facilitar su participacién en la vida politica,
cultural y social, y el articulo 10 CE (de los
derechos y deberes fundamentales) establece
la dignidad de la persona como fundamento
del orden politico y de la paz social.

En congruencia, los principios rectores de la
politica social y econdémica obligan a los
poderes publicos a asegurar la protecciéon de
las personas y los colectivos mas vulnerables y,
este efecto, deben informar la legislacién
positiva, la actuacién de los poderes publicos y
la practica administrativa.*

El Tribunal Constitucional se ha pronunciado
en el sentido que impide considerar los
principios rectores mencionados como normas
sin contenido y obliga a tenerlos en
consideracion alahoradeinformarlaactuacién
de los poderes publicos y de interpretar las
normas juridicas. Deben considerarse criterio
de interpretacién preferente de la legislacién
dictada en desarrollo.*

“ Informe Oxfam Intermoén num. 35. “Tanto tienes, ;tanto pagas?”
“ Informe sobre exclusién y desarrollo social en Espafia 2014. Fundacién FOESSA
“2“El papel redistriburivo del sistema fiscal: presente y futuro”. Ekonomiaz nim. 88, 2° semestre 2015

4 Estadisticas sobre distribucién de renta. Eusostat
“ Art. 53.3 CEy 39 y sig. EAC

# STC 19/1982, de 5 de mayo; 152/1988, de 20 de julio, y STC 4/1991, de 14 de enero, etc.
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El sistema tributario local no es progresivo en
su conjunto, de forma que los beneficios
fiscales son los instrumentos de que disponen
los municipios para crear incentivos fiscales
que supongan un beneficio para el
contribuyente, de modulacién de la capacidad
econdmica y de realizacién de los principios
de justicia tributaria e igualdad contenidos en
el articulo 31 CE.

Sin embargo, los beneficios fiscales
constituyen un elemento esencial del tributo
y, por tanto, su establecimiento, modificacién,
supresién o prérroga estan sujetos al principio
de reserva de ley en materia tributaria.* En su
aplicacién, los entes locales solamente
puedenreconocer las exenciones, reducciones
o deducciones que estén expresamente
previstas en el TRLHL, con cardcter obligatorio
o potestativo, y en las condiciones
establecidas, y deja Unicamente a las
ordenanzas fiscales la regulacién de los
restantes aspectos sustantivos y formales. La
autonomia municipal para llevar a cabo
politicas fiscales de caracter proteccionista
es, pues, limitada.

De acuerdo con ello, por un lado, los
municipios, en ejercicio de sus competencias,
deben regular beneficios fiscales como
medidas de apoyo a las personas y los
colectivos mds necesitados, de forma que se
haga efectivo el principio de capacidad
econdémica y se garantice el principio de
igualdad.

Por otra parte, las administraciones, en su
actuacién, deben garantizar que estas
medidas sean reales y efectivas, y que no se
conviertan en beneficios formales de dificil o
imposible aplicacién material.

De entre las diferentes actuaciones llevadas a
cabo, cabe destacar las siguientes:

El Sindic sugiere de forma reiterada que se
adopten criterios genéricos de capacidad
econdémica en la determinacién de la cuantia
delastasas,afin de daramparoalas economias
mas débiles. En todo caso, debe garantizarse el
acceso a los servicios publicos.

Considera que el establecimiento de
bonificaciones o cuotas diferenciadas de

“ Art. 133.3 CE, 8 LGT y 9 TRLHL

acuerdo con el empadronamiento vulnera el
principio de igualdad, puesto que la condicién
de vecindad no constituye una diferencia
racional juridica o suficiente para que se
obtenga un tratamiento diferente.?

En cuanto a las personas con discapacidad,
el Sindic reitera que se adopten beneficios
fiscales, con vistas a garantizar el principio
deigualdad,queserealicenlasmodificaciones
legales oportunas para que las exenciones
puedan aplicarse desde el momento en que
se concede efectos a la situacién de
discapacidad por parte del organismo
competente (AO 3860/2011) o que se
equiparen legalmente a los pensionistas por
unaincapacidad permanente (AO 1541/2011).

En el marco de proteccién de la familia, el
Sindic ha sugerido que se equiparen las
familias monoparentales con las numerosas
en cuanto al derecho a disfrutar de las
exenciones y bonificaciones establecidas
(AO 2864/2011; AO 0023/2017). También que
se realice un tratamiento homogéneo en las
diferentes normas tributarias de la
equiparacién que ya existe en algunos
tributos.

En cuanto a las parejas estables, dado que
es una tipologia familiar plenamente
reconocida por el Cédigo Civil de Cataluna,
el Sindic ha sugerido (AO 4517/2014) que
sean reconocidas en el ambito fiscal y que, a
este fin, se adopten las medidas legislativas
pertinentes para que los supuestos de no
sujecién y los beneficios fiscales reconocidos
para los cényuges les sean plenamente
aplicables.

En respuesta a la problematica planteada
por las familias en régimen de custodia
compartida (AO 175/2017), el Sindic ha
considerado que cuando el criterio de
empadronamiento es el tuUnico medio
admitido para acreditar la convivencia, se
vulnera el derecho de los progenitores a
disfrutar de beneficios fiscales de apoyo y
protecciéon a la familia. A pesar de que
ambos cumplan con los requisitos por razén
de convivencia y dependencia econdmica,
solo puede disfrutar el progenitor vinculado
al domicilio en el que estan empadronados

¥ STS 26/01/1987; STS 12/07/2006 y 111/11, de 5 de mayo, del JCA 6 Barcelona
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los ninos, puesto que la inscripcién en el
padrén es Unica.

Por ello, el Sindic sugiere que las personas
beneficiarias deben poder aportar cualquier
elemento de prueba admitida en derecho
para acreditar la convivencia con los hijos. Y
que, a efectos de determinar la relacién
familiar existente para el disfrute de los
beneficios fiscales de apoyo y proteccion a la
familia, se valoren situaciones equiparables
a la convivencia, como es la dependencia
econémica.

En relacién con los beneficios fiscales
reconocidos por la condicién de la vivienda
habitual, el Sindic ha resuelto que la vivienda
que ha tenido el caracter de vivienda habitual
para la persona causante no puede perder
esta consideracion por el simple hecho que
una razén sociosanitaria justificada conlleve
un cambio de residencia efectiva. Y que, por
el mismo motivo, el traslado de domicilio de
una persona a un centro residencial no
puede interpretarse como un cese de la
convivencia a la hora de valorar los requisitos
para la aplicaciéon de un beneficio fiscal. En
reiteradas actuaciones, sugiere que las
ordenanzas fiscales regulen las disposiciones
normativas pertinentes para reconocer esta
circunstancia (AO 247/2017).

Enrelacién con la aplicacién de las medidas
de apoyo existente, el Sindic recuerda que si
las leyes reconocen beneficios fiscales para
colectivos vulnerables, ni las ordenanzas
fiscales, nila practica administrativa pueden
establecer otros requisitos formales que
conlleven una restriccién del derecho a
disfrutarlas, o una desnaturalizacién de
hecho de la condicién de familia numerosa o
de persona con discapacidad establecida en
la normativa sectorial.

El Sindic cuestiona el requerimiento que
establecen a menudo las ordenanzas
fiscales que condiciona el disfrute de un
beneficio fiscal al hecho de que la persona
beneficiaria no tenga deuda alguna
pendiente con el ayuntamiento. Considera
que es una posible vulneracion de derechos,
puesto que existe una relaciéon directa entre
problemas de endeudamiento y problemas
econdémicos dela persona, que precisamente
necesita el amparo de la Administracién
(AO 209/2018).

Es necesario aplicar mecanismos de
rendicién de cuentas para evaluar los efectos
de los beneficios establecidos en las politicas
publicas que se quieren fomentar, justificar
supermanencia o efectuarlas modificaciones
que procedan.
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Con rango reglamentario se encuentran las
normas emanadas de la potestad tributaria
de los municipios. La adecuaciéon al
principio de reserva de ley, a la Ley
Reguladora de las Haciendas Locales y a
los principios constitucionales en materia
tributaria son los motivos de oposicién
mas habituales de las ordenanzas, contra
las cuales procede laimpugnacion indirecta
por razén de la liquidacién de la tasa. El
analisis de la regulacién de la ordenanza
mas alld de la ley es, pues, objeto de
actuacion por parte de esta institucién,
cuyos ejemplos aparecen en los apartados
de cada figura tributaria.

Salvo de que se trate de impuestos
obligatorios, caso en el cual se aplicarad de
formasupletoriael TRLHL,losayuntamientos
deben acordar la imposicién y supresién de
los tributos propios y aprobar las ordenanzas
correspondientes que los regulen,® las
cuales deberan tener el contenido minimo
establecido en el articulo 16 TRLHL.

El procedimiento de tramitacién de las
ordenanzas esta establecido en el articulo
17 TRLHL y su cumplimiento es esencial
para la validez y eficacia de las ordenanzas
y las liquidaciones que se emitan. Debe
observarse tanto en el establecimiento y
en la fijacién de los elementos esenciales
de los tributos como en las modificaciones.

Se han planteado quejas porque en el
periodo de informacién publica no se ha

8 Art. 15 TRLHL

49 STS 16/07/2012; 10/05/2012; 6/06/2006, entre otras.

dado acceso a las personas interesadas al
expediente de las ordenanzas y a la
documentacién esencial que las conforma.
O bien porque no se han resuelto las
alegaciones presentadas en el momento
procesal oportuno. El trdmite de audiencia
es un tramite esencial, no meramente
formal, y su vulneracién constituye un
motivo de nulidad absoluta de las
ordenanzas* que afecta a su eficacia y, por
tanto, no es susceptible de convalidacién
por ninguno otro posterior.

El Sindic también ha incidido en el hecho
de que las modificaciones de las
ordenanzas fiscales reguladoras no entran
en vigor hasta que no se haya llevado a
cabo la publicacién del acuerdo definitivo
en el boletin oficial correspondiente.

También se han producido situaciones en
que una redaccién incompleta, poco
rigurosa e inexacta de las ordenanzas
fiscales ha creado inseguridad juridica. El
Sindic ha destacado la importancia y la
transcendencia a la hora de garantizar la
seguridad juridica y la confianza legitima
de las personas contribuyentes en materia
tributaria, puesto que es una materia de
contenido técnico y juridico complejo, en
que cada vez mas se requiere la
intervencién de la ciudadania y se la
responsabiliza de la gestién de las
liquidaciones tributarias. Una reduccién
clara de las normas educe la conflictividad
y genera confianza en los obligados
tributarios. En consecuencia, hay que
poner una diligencia y cuidado especiales
en la redaccién técnica de la normativa.
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El tributo es una obligacién que se impone ex
lege por la realizacién de un hecho, acto o
negocio juridico al que la ley vincula la
obligacién de contribuir. Realizado el
presupuesto de hecho que origina el
nacimiento de la obligacién tributaria y
cuantificada ésta a través de la liquidacién
tributaria correspondiente, es ejecutiva y se
desarrollan todas las potestades de la
Administracién para el cumplimiento forzoso.

Dada la coercitividad del sistema tributario,
es fundamental la observancia y el
cumplimiento de los principios que lo rigen,
asicomo lasbuenas practicas administrativas.
Ademas de los principios constitucionales del
articulo 31 CE, el articulo 3 LGT establece:

“l. La ordenacién del sistema tributario se
basard en la capacidad econdémica de las
personas obligadas a satisfacer los tributos y
en los principios de justicia, generalidad,
igualdad, progresividad, equitativa
distribucién de la carga tributaria y no
confiscatoriedad.

2. La aplicacién del sistema tributario se
basard en los principios de proporcionalidad,
eficacia y limitacién de costes indirectos
derivados del cumplimiento de obligaciones
formales y asegurard el respeto de los
derechos y garantias de los obligados
tributarios”.

Al amparo de los principios mencionados, en
este apartado se analizaran las diferentes
fases en el ambito de la aplicacién de los
tributos.

6.1. INFORMACION Y ASISTENCIA
TRIBUTARIAS

El articulo 34.1 LGT enumera como primer
derecho de los obligados tributarios el
“derecho a ser informados y asistidos por
la Administracién tributaria sobre el
ejercicio de sus derechos y el cumplimiento
de sus obligaciones tributarias”. A su vez,
el articulo 85 LGT impone a la
Administracién el deber de prestar a los
obligados tributarios la necesaria
informaciény asistencia sobre sus derechos
y obligaciones.

Segin la LGT, esta actividad debe
instrumentarse, entre otros, a través de la
publicacién de los textos actualizados de
lasnormastributarias,delascomunicaciones
y de las actuaciones de informacién
efectuadas por los servicios destinados a
este fin. Asi mismo, dispone que las
actuaciones de informacién pueden
realizarse mediante el uso y la aplicacién de
las técnicas y los medios electrénicos,
informaticos y telematicos.

Cabe destacar la importancia del
cumplimiento del deber legal mencionado,
que la propia ley configura como una
actividad mas de la aplicacion de los tributos,
y sistemadticamente estd regulada junto con
las actuaciones de gestién, de inspeccién y
de recaudacién.

No pueden obviarse las dificultades con que
se encuentra la persona contribuyente ante
la complejidad técnica de las normas
tributarias, de un sistema tributario cuya
ordenacién emana de tres estamentos
diferentes (estatal, autonémico y local), con
las implicaciones e interrelaciones que
conlleva en la estructura de los tributos, y en
que cada vez mas se desplaza la
responsabilidad de la gestién de los tributos
a los contribuyentes, haciéndoles cumplir
una serie de obligaciones de cualificacion,
cuantificacién, presentacién, retencién,
recaudacién de los tributos so pena de ser
sancionados si no lo hacen en tiempo y
forma, y de conformidad con los criterios
que utiliza la Administracién tributaria.

Es esencial, pues, que la Administracién
ofrezca a las personas una informacién y
una asistencia adecuada, amplia, clara,
comprensible, coherente con su nivel de
conocimiento, accesible y transparente. En
definitiva, suficiente para que las personas
puedan ejercer sus derechos y cumplir con
sus obligaciones tributarias de forma eficaz.
Esto es imprescindible para garantizar un
sistema tributario justo que genere confianza
y garantice la seguridad juridica de las
personas contribuyentes.

Hay que senalar que es un motivo habitual
de queja la inseguridad juridica con que se
encuentran las personas por el
desconocimiento de las normas y los
procesos tributarios o de sus derechos y
obligaciones y la forma de ejercerlos, y el
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acompanamiento insuficiente por parte de
la Administracion.

Entre otras, el Sindic tramité la actuacién
de oficio AO 00122/2017, en relacién con la
informacién que se dasobrelasobligaciones
fiscales que derivan de la percepcién de
ayudas. Propuso varias medidas en la linea
de que una informacién adecuada sobre
las obligaciones fiscales derivadas de la
concesién de una ayuda puede evitar sus
consecuencias negativas. Asi mismo,
consideré6 que la Administracién debe
actuar de forma proactiva y anticiparse
para evitar situaciones conflictivas.

6.2. GESTION TRIBUTARIA

La gestién tributaria comprende las operaciones
de cualificacién de la obligacién tributaria y de
cuantificacién del importe de la deuda. En los
apartados correspondientes a cada figura
tributaria se ha hecho referencia a las
problematicas especificas que se presentan en
el ambito de la gestion. Como conflicto comun,
cabe destacar los defectos de notificacién, que
son objeto de numerosas quejas.

La notificacion es un elemento esencial de los
procedimientos tributarios, siendo condicién
legal (conditio iuris) de la eficacia y la
ejecutividad del acto administrativo. Por este
motivo, la falta de notificacién o wuna
notificaciéon defectuosa provoca que los actos
dictados no puedan desarrollar los efectos
juridicos que les son propios.

La razén mas habitual de notificaciéon
defectuosa es el intento en un domicilio
incorrecto. Amenudo, las personas consideran
cumplida su obligacién de notificar el cambio
de domicilio fiscal, de acuerdo con el articulo
48 LGT, con la comunicacién a la Agencia
Tributaria estatal. Otras veces desconocen
esta obligacién. Otras, a pesar de la
comunicacién expresa a la Administraciéon
tributaria, esta hace caso omiso.

Por un lado, a pesar de que cada
administracién tributaria puede disponer de

su propio censo tributario a efectos de
aplicacion de sus tributos,*® el Sindic recuerda
que el censo de obligados tributarios es
competencia del Estado, a través de la
Agencia Tributaria, pudiéndose suscribir
convenios de colaboracién para el
intercambio de informacién censal. Asi
mismo, tienen la obligacion de mantener
actualizada la base de datos y tienen que ser
proactivasenlacomprobacién einvestigaciéon
del domicilio.

Intentada la notificacién de acuerdo con el
régimen establecido en la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas,”
(en caso de notificacién en papel, dos intentos
en horas diferentes con un margen de
diferencia de tres horas y en los tres dias
siguientes), debe practicarse la notificacién
por comparecencia. Ahora bien, esta
notificaciéon tiene un caracter residual y la
jurisprudencia ha senalado que “el sistema
de notificacién edictal no puede utilizarse
validamente en detrimento de las garantias
procedimentales de las  personas
administradas en todos los supuestos en que
la Administracién puede, con el uso de la
diligencia exigible, llegar a conocer la
identidad y el lugar idéneo para notificar
personalmente a cualquiera de las posibles
personas interesadas en el tramite
correspondiente”.>? Es necesario, pues, que la
Administracién realice actuaciones de
investigaciéon del domicilio para que la
notificacién mediante edictos pueda ser
valida.

El Sindic también ha tenido que recordar
que la notificaciéon por comparecencia debe
realizarse de acuerdo con el articulo 112 LGT.
Actualmente, debe publicarse en el Boletin
Oficial del Estado el lunes, el miércoles y el
viernes de todas las semanas.

El Sindic ha podido comprobar en numerosas
ocasiones que en los tributos de cobro
periddico no se ha llevado a cabo la
notificacion individual del alta en el padrén
o matriculas respectivas, tal y como
preceptua el articulo 102.3 LGT, o no se ha

0 Articulo 2 del Real Decreto 1065/2007, de 27 de julio, por el que se aprueba el Reglamento general de
las actuaciones y los procedimientos de gestién e inspeccién tributaria y de despliegue de las normas
comunes de los procedimientos de aplicacién de los tributos.

°1 Articulo 109 LGT: “El régimen de notificaciones es lo que prevén las normas administrativas generales

con las especialidades establecidas en esta seccién”.

52 STS 23/09/1992, 30/04/1993, 26/01/2004, entre otras.
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notificado individualmente el aumento de la
base imponible, con expresién de los hechos
y elementos adicionales que lo motiven.
Recuerda que el Tribunal Supremo ha
condicionado la eficacia de la notificacién
edictal o mediante recibo en dos
circunstancias: la sustancial identidad entre
las liquidaciones sucesivas y la notificacién
individual, de forma fehaciente, de la
liquidacién correspondiente al alta en el
padrén, todo en vistas de que la prueba de
haberse efectuado esta notificacién es el
documento de notificaciéon, que debe estar
en poder de la Administracién.>

También recuerda los elementos que debe
contener la notificacién para que sea valida
y desarrolle sus efectos, entre los que estan
los medios de impugnacién, el érgano ante
el cual deban presentarse y el plazo de
interposicién.

En otro orden de cosas, se plantean quejas
de prescripcion del derecho de la
Administracién para determinar la deuda
tributaria mediante la liquidacién oportuna
y, a su vez, conflictos en cuanto al inicio del
computo de la prescripcién y los actos que la
interrumpen.

6.3. RECAUDACION TRIBUTARIA

La obligacién material del tributo es su
pago. Una vez finalizado el plazo en periodo
voluntario sin que se haya satisfecho la
deuda, se inicia de forma automatica el
periodo ejecutivo de pago. En esta fase se
desarrollan las potestades de la
Administracién para el cobro forzoso de
las deudas tributarias.

En cuanto a los medios y formas de pago,
elSindicharecordadoalasadministraciones
que deben garantizar la igualdad de
condiciones para todas las personas en el
cumplimiento de sus obligaciones de pago
a la Administracién, debiendo ser
suficientemente amplios y accesibles para
no crear situaciones de agravio comparativo
entre las personas. En respuesta a las
quejas presentadas, ha sugerido que se
resuelvan las situaciones siguientes:

>3 STS 10/12/1998 y 19/06/2001.
s Art. 65 LGT

Que las personas no tengan que contratar
un producto financiero (tarjeta de crédito o
débito) para poder realizar el pago del
tributo. En este sentido, seria necesario
poder realizar el pago en efectivo y de forma
presencial en las oficinas de las entidades
colaboradoras.

Que el pago con tarjeta debe poderse
realizar con tarjetas de débito y de crédito de
otras entidades, no solo con tarjetas de una
sola entidad bancaria.

Seria conveniente disponer de otros canales
de pago posible, como la trasferencia
bancaria.

Seria conveniente ampliar el nimero de
entidades colaboradoras a fin de conseguir
una representatividad real de las entidades
bancarias presentes en el territorio de
imposicién de la tasa.

Asimismo,hasugeridoalasadministraciones
que en los documentos de pago se efectiien
advertencias de cuando se considera
efectuado el pago, sobre todo cuando se
realizan mediante trasferencia bancaria.

Mediante la notificacién de la provisiéon de
apremio se inicia el procedimiento de
apremio, teniendo la misma fuerza ejecutiva
que una sentencia judicial para proceder
contra los bienes y derechos del obligado
tributario.

Muchas personas se han dirigido a esta
institucién para exponer la imposibilidad de
hacer frente a ello ante la dificil situacién
econdémicay financiera en que se encuentran.
A pesar de la posibilidad de aplazar o de
fraccionar su pago,* esta medida no resulta
efectiva, puesto que a menudo tampoco
pueden hacer frente a las cuotas y los plazos
que les ofrece la Administracion.

El Sindic sugiere a las administraciones que
valoren las solicitudes de fraccionamiento
con una especial sensibilidad, de acuerdo
con las circunstancias personales y
econdémicas concretas de cada caso, y que
establezcan cuotas y plazos que puedan ser
asumidos de forma efectiva por las personas.
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Cabe destacar la situacién de las personas
que han visto perjudicada su capacidad
econémica debido a la prolongada crisis
econbémica, y a pesar de que hayan
enderezado su situacién, no es suficiente
para hacer frente a las deudas tributarias
acumuladas.

Los recargos, intereses y costes que se
acumulan por impago van aumentando la
deuda, las cuotas de fraccionamiento son
inasumibles, el embargo de bienes y derechos
pone en peligro el mantenimiento de una
minima capacidad econémica. Al mismo
tiempo, unimpagofacultaala Administracién
a no otorgar un nuevo fraccionamiento de la
deuda y continuar el procedimiento
ejecutivo.

El ordenamiento juridico tributario no ofrece
una solucién para estas situaciones, y las
administraciones se encuentran obligadas a
continuar el proceso de apremio hasta la
declaracién de crédito incobrable.

El Sindic considera que es necesario adoptar
las medidas legislativas oportunas que
permitan exonerar o condonar la deuda
tributaria, negociar quitas, otorgar moratorias
o cualquier otro mecanismo de segunda
oportunidad que permita superar las deudas
con la Administracién tributaria. Hay que
adoptar medidas de protecciéon de los
deudores tributarios que les permitan una
segunda oportunidad.

En cuanto a las actuaciones, se observa un
desconocimiento por parte de la ciudadania
de las facultades de recaudacién de la
Administracién, las consecuencias de no
atender la provisiéon de apremio cuando la
reciben, los procesos de embargo, sus
derechos y cémo defenderlos. Por este
motivo, el Sindic recuerda a las
administraciones el deber de informacién y
asistencia.

En este contexto, sugiere que la provisién de
apremio contenga, de forma clara y visible,
la advertencia expresa de que si no se realiza
el pago en los plazos otorgados, se
embargardn sus bienes, se imputard un
recargo del 20% y se contabilizaran intereses
de demora.

También sugiere que se les informe
adecuadamente de las causas tasadas de

impugnacién de la provisiéon de apremio o la
no suspensién de las actuaciones de
recaudacién por la sola presentaciéon de un
recurso o solicitud de fraccionamiento.

En la recaudacién, las administraciones
deben ser cuidadosas con el cumplimiento
del principio de legalidad, garantizar los
derechos de las personas y evitar la lesién de
otros derechos o intereses. Las personas
tienen derecho a que las actuaciones de la
Administracién tributaria se lleven a cabo de
la forma en que les resulte menos gravosa.

A modo de ejemplo, se han recibido quejas
porque la Administracién no aceptaba el
pago de recibidos en voluntaria, por la
existencia de otras deudas pendientes en
ejecutiva y que debian satisfacerse en primer
lugar. Este hecho impedia el ejercicio de
otros derechos, como la transmisién de
vehiculos. Esta practica, habitual en la
recaudacién, es contraria a la regulacién
legal de la imputacién de pagos. El obligado
tributario puede designar qué deudas
satisface en primer lugar, y esta libertad solo
decae en los casos de ejecucion forzosa, en
que la Administracién imputara el pago a la
deuda mas antigua.

Asi mismo, son frecuentes las quejas en que
la Administraciéon reclama deudas para los
que ha prescrito el derecho a exigir el pago,
lo que vulnera el articulo 69.2 de la Ley
General Tributaria, que obliga a la aplicacién
de oficio.

O porque se han embargado bienes
declarados inembargables. El Sindic recuerda
que el incumplimiento de las normas
reguladoras del embargo son causa de
nulidad del embargo practicado y motivo de
oposicién contra la diligencia.

La practica de los embargos debe regirse por
el principio de proporcionalidad, de forma
que cause los menores perjuicios a los
obligados tributarios. Se realizaran
ponderando la maxima facilidad en su
alienacién y la menor onerosidad para el
obligado tributario.

A tal fin, el obligado tributario tiene derecho
a participar en las decisiones de la
Administracién sobre la determinacién de
los bienes y derechos a embargar, y esta
tiene que aceptar los bienes senalados por la
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persona interesada si garantizan el cobro de
la deuda con la misma eficacia y no se causa
un perjuicio a terceros.

A menudo es objeto de queja el hecho de
que los embargos efectuados sobre el
patrimonio causan un grave perjuicio a las
personas y ponen en peligro su capacidad
para hacer frente a necesidades basicas, o
incluso las empujan a una situacién de
vulnerabilidad que no presentaban.

A modo de ejemplo, las quejas han puesto de
manifiesto situaciones como son: embargo
de la ayuda al pago del alquiler, hecho que
impide el pago con el consiguiente riesgo
de pérdida de vivienda y sitda a la persona
en riesgo de exclusién residencial; embargo
de las Unicas rentas que percibe a una
persona, lo que la deja sin capacidad
econdémica para satisfacer sus necesidades
vitales; embargo de cuentas corrientes de
una persona que ejerce una actividad
profesional y obtiene ingresos irregulares,
lo que pone en peligro la continuacién de
la actividad econdémica; situacién de
vulnerabilidad con posibilidad de pérdida
de la vivienda habitual, que es el Gnico bien
del patrimonio de la persona deudora.

A pesar de la existencia de bienes
inembargables,* la regulacién es insuficiente
*6 para el cumplimiento de la finalidad de
impedir que la ejecucién forzosa destruya
completamente la vida econémica de la
persona, de forma que se pone en peligro su
subsistencia y de la unidad familiar.

La prohibicién de la confiscatoriedad es un
limite constitucional al ejercicio del poder
tributario que implica no agotar la riqueza
bajo el pretexto de contribuir, de forma que
no puede privarse al sujeto pasivo de todas
sus rentas y propiedades. También es una
condicién de justicia tributaria.

Las personas tienen derecho a un sistema
fiscal no confiscatorio que no les prive de los
medios econdémicos indispensables para
mantener una vida digna

>> Articulos 605-608 de la Ley de Enjuiciamiento Civil

*¢ Informe al Parlamento 2018
57 STC 150/1990, 4 octubre; 14/1998, 22 enero

El sistema tributario, pues, tanto en la
ordenacién como en la aplicacién, debe ser
compatible con la exencién del minimo vital,
que es la parte de la renta de las personas que
va destinada a la satisfaccién de sus
necesidades bdsicas, tanto personales como
familiares. Debe respetar una esfera
econémica y patrimonial intrinseca e
irreductible del sujeto pasivo, que, por el
hechoir destinada a garantizar la subsistencia
y una minima dignidad de calidad de vida, no
puede ser susceptible de imposicién ni de
ejecucién en el marco de los procedimientos
de recaudacién forzosa.

Hay que adoptar las medidas legislativas
pertinentes para fijar unos limites de
inembargabilidad, universales y generales,
que garanticen la subsistencia digna de los
contribuyentes y las personas a su cargo.

Son necesarias una revisién y una reforma de
la normativa que fije los limites de
inembargabilidad, a fin de delimitar una
esfera de protecciéon del patrimonio de la
persona deudora que asegure la satisfaccion
de las necesidades personales y familiares
con una minima calidad de vida, incluida la
vivienda habitual. Un sistema fiscal no
confiscatorio debe garantizar el derecho a
una vida digna.

Por otra parte, hay que recordar que la practica
de los embargos debe regirse por el principio
de proporcionalidad, de forma que la
actuacién tributaria sea la menos perjudicial
posible, siendo un principio general de las
administraciones publicas actuar de acuerdo
con los principios de eficacia y eficiencia. En
este sentido, el Sindic sugiere a las
administraciones tributarias que, ante
situaciones sociales de vulnerabilidad,
econdmicas, financieras y estructurales que
imposibiliten asumir las deudas tributarias,
consideren la situacién de insolvencia de la
persona deudora, la declaren en quiebra y
declaren el crédito incobrable en los
términos del articulo 173.b) de la Ley
58/2003, de 17 de diciembre, General
Tributaria, de forma que se dé por finalizado
el procedimiento ejecutivo de apremio.
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6.4. DELEGACION TRIBUTARIA

De conformidad con el articulo 7 TRLHL,
las entidades locales podran delegar en la
Comunidad Auténoma o en otras entidades
locales en el territorio de las que estén
integradas las facultades de gestidn,
liquidacién, inspeccién y recaudacién
tributarias.

En base a este precepto, los municipios
delegan las competencias tributarias en
diputaciones, consejos comarcales y otros
organismos que ejercen estas funciones.

Se trata del traslado del ejercicio de la
competencia, no de la titularidad de la
potestad tributaria, por lo que los municipios
siguen siendo responsables de sus decisiones
en el ambito fiscal y tributario.

En este sentido, la delegacién tributaria no
debe ir en detrimento del principio de
subsidiariedad ni debe suponer una pérdida
de la proximidad de la Administracién hacia
la ciudadania o de la singularidad del
territorio y las necesidades de la poblacién a
la hora de elaborar la normativa municipal.

En todo caso, deben ser prioritarios los
criterios de eficiencia y de servicio a las
personas, debiéndose garantizar el ejercicio
de los derechos, la seguridad juridica y el
principio de confianza legitima de Ila
ciudadania hacia las administraciones.

Por ello, es necesario que las interrelaciones
entre la corporacion local y el ente en el que
recae la delegacion se rijan por los principios
de colaboraciéon y coordinacién, debiéndose
garantizar el traslado interno de los escritos
presentados, el flujo de informacién y la
atencién adecuada a las personas.
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De acuerdo con el articulo 14 TRLHL, contra
los actas de aplicacion y efectividad de los
tributos y el resto de ingresos publicos de
las entidades locales, solo puede
interponerse recurso de reposicién, dentro
del plazo de un mes a contar desde el dia
siguiente al de la notificacién expresa del
acto la revisién del que se solicita, o de
finalizacién del periodo de exposicién
publica de los padrones.

Son numerosas las quejas que se presentan
porque las personas no obtienen respuesta
a los recursos que han interpuesto o bien
consideran que no estan suficientemente
motivados. El Sindic debe recordar a
menudo a las administraciones la
obligacién legal de resolver expresamente,®
en tiempo y forma, todas las cuestiones
que se planteen en los procedimientos de
aplicacién de los tributos, asi como otros
que se deriven. La motivacién es la via
legal para que las personas conozcan los
elementos de hecho y de derecho en que se
basa la decisién de la Administracién,
siendo esencial para que pueda impugnarse
el acto administrativo con plenas
posibilidades criticas. Es, pues, una
condicién del derecho de defensa. El
silencio administrativo se configura como
una garantia de las personas porque ante
la inactividad de la Administracién quede
salvaguardado, desde un punto de vista
procesal, el acceso a la tutela judicial
efectiva. En ningan caso, la Administracién
no puede dejar de resolver de forma
expresa bajo el pretexto de los efectos del
silencio administrativo.

Contra la desestimaciéon del recurso de
reposicién, solamente puede interponerse
recurso contencioso-administrativo ante
los juzgados contencioso-administrativos.
El coste elevado de este procedimiento
judicial, puesto que es preceptiva la
asistencia de abogado y procurador, y en
determinados casos el pago de las tasas
judiciales, asi como la desproporciéon entre
el coste que tiene que asumir el ciudadano

8 Art. 103y 225.4 LGT.
%9 Art. 121.1.a) LRBL

con la mayoria de las cuotas tributarias de
los tributos locales, en especial los de
cardcter periédico, implican una
imposibilidad o desistimiento de facto para
defender sus derechos e intereses por esta
via. En opinién del Sindic, esta situacién
no garantiza en igualdad de condiciones el
derecho fundamental de tutela efectiva
reconocido en el articulo 24 CE.

El Sindic sugiere que se instaure para toda
la hacienda local un érgano para las
resoluciones econdémico-administrativas
que permita a las personas la posibilidad
de una nueva instancia de revisién en vias
administrativa, sin coste, de igual forma
que estd previsto para los municipios de
gran poblacién.*

Contra los actos y las actuaciones de
aplicacién de los tributos también son de
aplicacién los procedimientos especiales
de revisién que establece el articulo 216
LGT. El Sindic destaca la utilizacién del
procedimiento de rectificacién de errores
para subsanar las discrepancias catastrales
y las consiguientes regularizaciones
tributarias o el procedimiento de revocacién
frente a actos administrativos firmes como
una oportunidad para restituir la justicia
tributaria. En cuanto al procedimiento de
devolucién de ingresos indebidos, recuerda
que puede iniciarse de oficio cuando la
Administracién detecta un pago indebido,
siendo necesario aplicar los intereses de
demora sin que los tenga que solicitar la
persona interesada.

Una de las cuestiones que genera mas
controversia en cuanto a la impugnacién de
los actos de aplicacién de los tributos tiene
relaciénconlasuspensiéndesuejecutividad.®

Muchas quejas versan sobre la
disconformidad de personas que, habiendo
presentado un recurso y sin haber obtenido
la resolucién o una respuesta a la solicitud
de suspension, si reciben otros actos de
continuacién del procedimiento:
requerimientos de pago, provisiones de

¢ Las consideraciones expuestas también son aplicables, en cierta medida, a la suspension del
procedimiento ante las solicitudes de aplazamiento o fraccionamiento de la deuda, en especial cuando

se realizan en periodo ejecutivo.
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apremio, embargos, etc. Esta situacién les
genera perjuicios y costes innecesarios,
inseguridad e indefensién.

La normativa es taxativa en cuanto a la
suspension de la ejecuciéon de los actos
objeto de recurso en reposicién. De
conformidad con el articulo 224 LGT, la
interposicién de un recurso no paraliza ni
suspende la ejecutividad del acto y, por
tanto, continta el procedimiento de
recaudacién. Solo es procedente la
suspension en los casos siguientes:

Suspensién automatica a instancia de la
persona interesada si se garantiza el
importe del acto, los intereses de demora y
los recargos que sean procedentes en caso
de ejecucién. Las garantias son
exclusivamente las enumeradas en el
articulo 224.2 LGT.

Suspensién sin aportar garantia cuando
se aprecie que al dictarlo se ha podido incurrir
en error aritmético, material o de hecho. Asi
mismo, a menudo las ordenanzas fiscales
establecen limites de deuda que quedan
exonerados de la aportacion de las garantias.

En ningin caso se suspendera la
liquidacién ante una impugnacién que
afecte a un acto censal en el caso de un
tributo de gestion compartida.

Se ha detectado un desconocimiento
profundo por parte de las personas de la
normativa en materia de suspensién, de
los efectos y las consecuencias de la
interposicién de los recursos, de los
criterios que aplica cada administracién,
asi como una falta de comunicacién e
informacién por parte de la Administracioén.

El Sindic sugiere a las administraciones
que elaboren protocolos, comunicaciones,
advertencias y todos los actos de
informacién que sean necesarios para dar
a conocer a las personas el régimen de
suspensiéon de la ejecutividad de los actos,
los criterios que utilizan, los importes de
garantia y las clases. Hay que garantizar
que las personas conocen perfectamente
los efectos tributarios de la presentacién
de un recurso. Asi mismo, sugiere que las
solicitudes de suspensién se respondan de
forma inmediata.
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El articulo 30 EAC reconoce el derecho a
una buena administracién, al establecer el
derecho que los poderes publicos de
Cataluna traten a las personas, en los
asuntos que les afecten, de forma imparcial
y objetiva, y el derecho a que la actuacién
de los poderes publicos sea proporcionada
a las finalidades que la justifiquen.

Son reiterativas en los informes anuales
delSindical Parlamentolas consideraciones
de buenas practicas administrativas que
deben regir la actuacién de la
Administracién, tanto en la ordenacién y
aplicacién de los tributos como en sus
relaciones con las personas contribuyentes,
sin las cuales no pueden hacerse
plenamente efectivos otros derechos
reconocidos ni un sistema fiscal justo.

En cuantoala

, el Sindic propone a la
Administracién tributaria la adopcién de las
siguientes buenas practicas administrativas:

Configurar los tributos en funcién de la
riqueza real, no ficticia y sin privilegios, y
modular la carga tributaria de acuerdo con la
capacidad econémica, a fin de garantizar un
sistema fiscal igualitario y equitativo.

Considerar la presién fiscal que soportan
las personas en conjunto a la hora de
imponer la carga tributaria, de cara a
contribuir segiin la capacidad econémica y
distribuir las cargas fiscales de forma
equitativa.

Configurar un sistema tributario mas
progresivo 'y con mayor capacidad
redistributiva que permita luchar contra la
desigualdad, la pobreza y la exclusién social.

Impulsar una fiscalidad socialmente justa,
como instrumento para garantizar los
derechos sociales, la igualdad de
oportunidades y ofrecer un estado de
bienestar que dignifique la vida de las
personas.

Adoptar medidas fiscales de discriminacion
positiva hacia las personas y los colectivos

mas favorables y garantizar el acceso a los
servicios y los bienes publicos.

Promover una fiscalidad ambiental, como
instrumento de proteccién del medio
ambiente.

Garantizar una hacienda local suficiente,
eficienteyeficaz,basadaenlaresponsabilidad
en la ordenacién y ejecucién del gasto,
optimizando los recursos disponibles para
destinarlos a alcanzar finalidades sociales.

Garantizar el derecho de participacién
ciudadana que permita el debate y el
consenso sobre el modelo fiscal como via
para financiar la sociedad que queremos.

Promover la rendicién de cuentas, la
transparencia y el acceso a la informacién
publica para que las personas puedan
conocer el coste de los servicios, asi como el
destino y el control de los gastos.

Garantizar la seguridad juridica y evitar la
conflictividad en la aplicacién del tributo,
con una redaccién de las ordenanzas
juridicamente rigurosa, clara, exacta y
completa.

Garantizar la transparencia y justificar la
toma de decisiones para evitar un sistema
fiscal arbitrario.

En el ambito de , el
Sindic sugiere a las administraciones que
actien para:

Proveer a las personas con una informacién
amplia, clara, correcta y precisa, y una
asistencia adecuada y suficiente para que
puedan ejercer sus derechos y cumplir con
sus obligaciones tributarias de forma
eficiente y eficaz.

Conferir a las personas informacién y
asistencia accesible y transparente, tanto de
caracter colectivo como individual,
habilitando los maximos canales posibles de
difusién: publicaciones, comunicaciones,
notificaciones, campanas, inclusiones en la
web del Ayuntamiento, asi como cualquier
otro medio que sea préximo al dia a dia de
las personas, y facilitar modelos vy
formularios con todas las advertencias
posibles.
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Utilizar un lenguaje comprensible, claro,
coherente con el nivel de conocimiento de
las personas destinatarias.

Garantizar que las actuaciones de
informacién y asistencia a los obligados
tributarios consiguen la finalidad
perseguida, en un marco de seguridad
juridica y de confianza legitima.

Prever y evitar situaciones de
conflictividad en la aplicacién de la norma,
en el ejercicio de los derechos y el
cumplimiento de obligaciones por parte de
la ciudadania, asi como avanzarles los
efectos tributarios derivados de sus actos.

Crear, en las relaciones con las personas
contribuyentes, un clima de proximidad y
fluidez, en un contexto en que prevalezca
la voluntad de servicio a la persona
contribuyente como sujeto de derechos y
obligaciones.

Facilitar a las personas contribuyentes el
cumplimiento de sus obligaciones
tributarias.

Simplificar las actuaciones de aplicacién
de los tributos, en especial las que tengan
que realizar las personas por si mismas.

Actuar de acuerdo con los principios de
eficacia, eficiencia y celeridad para
asegurar el respeto de los derechos y las
garantias de los obligados tributarios.

Utilizar una terminologia y un lenguaje
adecuado, transversal e inclusivo y tratar a
las personas con el respeto y la
consideracién debida.

Confeccionar los recibos de forma que se
identifique claramente la deuda tributaria,
la persona deudora y el ejercicio fiscal,
evitandose cualquier tipo de confusion.

Dar respuesta, dentro del plazo previsto y
de forma suficientemente motivada, las
solicitudes y/o los recursos presentados
por las personas.

Evitar las demoras no justificadas en el
inicio de los procedimientos tributarios en

el ejercicio de las facultades de gestidn,
comprobacién e inspeccién.

Actuar de oficio en la apreciacién de la
prescripcién en el derecho de Ila
Administracién para determinar la deuda
y exigir el pago de los tributos, en la
devolucién de ingresos indebidos y en el
pago de intereses de demora a las personas.

Dar a conocer de forma inequivoca las
consecuencias sobre la suspensién de la
ejecutividad de las liquidaciones ante la
interposicién de recursos o de solicitudes
de aplazamiento o de fraccionamiento.

Mantener actualizada la base de datos
fiscales, ser proactivas en la investigacién
del domicilio de las personas y cuidadosas
en las notificaciones, para garantizar el
conocimiento de las personas sobre los
actos que les afectan.

En cuanto a los medios y formas de pago,
ofrecer las maximas facilidades de pago a
las personas contribuyentes y evitar que
tengan que incurrir en gastos asociados.
También efectuar advertencias de cuando
se entiende cumplida la obligacién.

Resolverlassolicitudesdefraccionamiento
y aplazamiento de acuerdo con la situacién
econémica de cada persona, otorgando
plazos efectivamente asumibles.

Llevar a cabo las actuaciones tributarias
de acuerdo con el principio de
proporcionalidad y en la forma que resulte
menos gravosa para la ciudadania, sin
perjuicios innecesarios, gastos ni cargas
administrativas asociadas.

No privar a las personas de los medios
econdémicos indispensables para mantener
una vida digna.

Buscar medidas de segunda oportunidad
que permitan a las personas superar los
créditos tributarios.

Adoptar medidas de lucha contra la
elusién y el fraude fiscal.
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9. CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

A continuacién, se expone una sintesis del
andlisis del sistema fiscal realizado en las
paginas anteriores, en que se esquematiza la
diferente problematica detectada, asi como
las medidas y recomendaciones que propone
al Sindic a los poderes publicos y a las
administraciones, estatales y municipales, en
funcién de sus competencias.

En cuanto al sistema fiscal municipal

1. A pesar del reconocimiento de los
principios de autonomia local y suficiencia
financiera, son patentes las dificultades de
los municipios para obtener y asignar
eficientemente y suficientemente los
recursos para el sostenimiento de los
servicios publicos y la consecucién de las
finalidades publicas locales.

Por un lado, es necesaria una concrecién
normativa en la atribucién de competencias
publicas a los entes locales, en base a los
principios de subsidiariedad y proximidad, con
la consideraciéon de que debe permitir una
administracion mas eficaz, préxima y con
mayor capacidad para dar una respuesta rapida
y adecuada a las necesidades de la ciudadania.

Por otra parte, la capacidad de los municipios
para financiarse a través de la imposicién de
tributos propios es limitada, puesto que es un
poder tributario derivado y de rango
reglamentario.

Hay que dotar a las corporaciones locales de
mayor capacidad para generar ingresos, de una
potestad tributaria coherente con los principios
de autonomia y suficiencia financiera, y de
mayores herramientas de politica fiscal para
poder tomar decisiones fiscales en el
dmbito municipal.

Recomendaciones al legislador y a la Administracion estatal

» Revisar, mejorar o reformar el sistema de financiacién de las haciendas locales.

» Concretar, definir y delimitar las competencias publicas de los entes locales, en base
a los principios de subsidiariedad y proximidad.

» Configurar la potestad tributaria, en coherencia con los principios de autonomia local

y suficiencia financiera.

» Dotar a los municipios de mayor poder tributario para aumentar la capacidad de

financiacién.

= Dotar a los municipios de mayores herramientas de politica fiscal y de capacidad
normativa, a fin de incrementar el poder de decision fiscal en el &mbito municipal.

2. El sistema fiscal es un instrumento para
obtener los recursos necesarios para garantizar
el estado social y de bienestar, y de
redistribucién de la riqueza para luchar contra
la desigualdad, la pobreza y la exclusién social
y para garantizar la estabilidad econémica que
favorezca el progreso social.

El sistema fiscal municipal debe configurarse
en términos que garantice el derecho a una

fiscalidad justa. A este fin, debe ser un sistema
fiscal solidario, basado en la contribucién de
acuerdo con el principio de capacidad
econdémica; progresivo; redistributivo,
igualitario y equitativo; no confiscatorio;
suficiente y eficiente; participativo, accesible y
transparente; basado en la cooperacion, el
fomento del cumplimiento y con vocacién
de servicio; seguro juridicamente; no
arbitrario y ambiental.

Recomendaciones al legislador estatal y a la Administracién municipal

=  Configurar un sistema fiscal en términos que garanticen el derecho a una
fiscalidad justa. A tal fin, debe ser un sistema fiscal:

- solidario, basado en la contribucién de acuerdo con el principio de capacidad
econdmica; progresivo; redistributivo, igualitario y equitativo; no confiscatorio;
suficiente y eficiente; participativo, accesible y transparente; basado en la
cooperacién, el fomento del cumplimiento y con vocacién de servicio; seguro
juridicamente; no arbitrario y ambiental.
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En relacién a los tributos locales

3. En cuanto a los datos de recaudacion, el
55,3% del importe recaudado proviene de la
imposicién sobre bienes inmuebles (IBI e
IIVTNU), cifra que denota que el sistema
fiscal local se basa esencialmente en la
imposicién sobre la propiedad inmobiliaria,
ejerciéndose una gran presion fiscal, cuando
en muchas ocasiones se trata de la vivienda
habitual.

También es una imposicién basada en
tributosdenaturalezareal,quenormalmente
estdn desconectados de la capacidad
econdémica de los sujetos pasivos.

E1 9,0% proviene de las tasas por la prestacion
de servicios publicos basicos, hecho que
implica que las personas deben pagar para
poder acceder a los bienes o servicios publicos
que tienen el cardcter de bésicos. En estos
casos, la capacidad econémica se convierte en
un factor excluyente, que puede conllevar la
inaccesibilidad para las economias mas
precarias.

En la facultad de imponer y exigir tributos, las
administraciones deben teneren consideracién
la presién fiscal que soportan las personas en
global, derivadas de la imposicién de tributos
estatales, autonomicos y locales, asi como la
imposicién indirecta, puesto que inciden
directamente en la renta disponible.

Recomendaciones al legislador y a la Administracién estatal

» Valorar el conjunto del sistema fiscal a fin de disminuir la presién fiscal que
soportan las personas, en especial las rentas del trabajo y las rentas bajas y medias.

» Valorar el sistema fiscal local, excesivamente basado en la tributacién sobre la
propiedad inmobiliaria, en especial cuando se corresponde a la vivienda habitual.

Recomendaciones a la Administracién municipal
= Valorar la tributacién municipal sobre la propiedad inmobiliaria, excesiva, en
especial cuando se trata de la vivienda habitual.

» Valorar la imposicién municipal en funciéon de la carga fiscal que soportan las
personas con el conjunto de todo el sistema fiscal.

» Garantizar, en todo caso, el acceso a los bienes y servicios basicos.

4. Impuesto sobre bienes inmuebles

4.1. Configuracién del tributo

El IBI representa el impuesto municipal mas
importante desde la perspectiva recaudatoria,
siendo un gran instrumento de politica fiscal
por el margen de regulacién de los tipos de
gravamenyla concrecién delasbonificaciones
potestativas.

El Sindic considera que seria necesario incluir
criterios de capacidad econdémica en la

configuracién de este impuesto para que la
carga tributaria se adaptara de forma que se
protegiesen las economias familiares mas
desfavorecidas y la vivienda habitual; aplicar
tipos de gravamen progresivos para otorgar
progresividad y mayor capacidad
redistributiva al sistema fiscal municipal;
aplicar tipos impositivos diferenciados en
funcién de los usos, para hacer tributar la
riqueza, y regular las bonificaciones y los
recargos como instrumentos de politicas
publicas en materia de vivienda, de
proteccion y apoyo a la familia y de
sostenibilidad ambiental.

Recomendaciones al legislador y a la Administracion estatal

» Incorporar criterios de capacidad econdémica y progresividad en la configuracién

del IBI.

= Revisar los beneficios fiscales y ampliar el margen normativo de los municipios,
para que sirvan como instrumentos efectivos de politica fiscal.
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Recomendaciones a la Administracién municipal

4.2. Gestién compartida

El caracter dual del IBI y la gestién compar-
tida es una de las cuestiones que generan
mas controversia en torno al impuesto,
provocando situaciones de vulneracién de los
principios de capacidad econdmica y justicia
tributaria. El Sindic ha destacado lo siguiente:

Es necesaria la actualizacién de los valores
catastrales, de forma constante y uniforme en
todo el territorio, para que se ajusten a la reali-
dad inmobiliaria y al valor de mercado, garan-
tizdndose la igualdad y equidad tributaria. Es
imprescindible en los municipios donde se han
aprobado ponencias de valores durante los
anos de la burbuja inmobiliaria.

La tributacién del suelo urbanizable debe
ajustarse a su realidad factica, fisica y
urbanistica.

Los ayuntamientos deben ser proactivos y
cuidadosos en el contenido y la calidad de la
informacién que suministran al Catastro, revi-
sar el circuito y la informacién para detectar
deficiencias, realizar mejoras y rectificaciones,
y resarcir a las personas afectadas por los per-
juicios causados.

Las administraciones tributarias deben ejer-
cer amplias funciones de informacién, asisten-
cia y colaboracién que permitan a las personas
conocer los datos y los procedimientos catas-
trales (la aplicacién de los tributos que se

deriva), entenderlos, aclarar dudas, impugnar-
los, rectificarlos, subsanar discrepancias, etc.

Hay que reforzar la colaboracién y coopera-
cién entre el Catastro inmobiliario y las admi-
nistraciones liquidadoras, a fin de realizar una
gestibn mas integrada en el impuesto que
reduzca la conflictividad y garantice la seguri-
dad juridica a las personas.

Los ayuntamientos, como observadores mas
préximos,conocedores del territorio, y titulares
de la potestad tributaria, deben tener un papel
proactivo ante la deteccién de discrepancias
catastrales y, a tal fin, iniciar o informar de los
procedimientos adecuados para rectificarlas.

La rectificacién de los datos catastrales,
cuando la causa es un error material, de hecho
o aritmético, debe realizarse siguiendo los pro-
cedimientos especiales de revisién, como el de
rectificacion de errores y el de revocacién, esta-
blecidos en los articulos 220 y 219 de la Ley
General tributaria (LGT), que retrotraen la efec-
tividad de la resolucién en el momento en que
se produjo el error; y no con el procedimiento
de subsanacién de discrepancias establecidas
en el articulo 18 TRLCI, que tiene efectos desde
el dia siguiente de la fecha de la resolucién.

Cuando la Administracién procede a la recti-
ficacién del valor catastral como consecuencia
de un error de hecho, material o aritmético, el
valor catastral modificado debe retrotraerse a
las liquidaciones tributarias emitidas y no
prescritas.

Recomendaciones al legislador y a la administracién estatales
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- Incorporar de forma expresa la utilizacié del procedimento de rectificaciéon de
errores en ciertos supuestos de rectificacién de datos catastrales y el otorgamiento
de eficacia retroactiva a las resoluciones catastrales

- Configurar una gestién mads integrada de los impuestos con base de valor catas-
tral, que reduzca la conflictividad existente y garantice la seguridad juridica.

Recomendaciones a la Administracién municipal

» Garantizar la calidad de la informacién que se suministra al Catastro y rectificarla.

» Garantizar la informacién, asistencia y colaboracion a las personas contribuyentes ante
procedimientos catastrales y tributarios que se deriven.

= Ser proactiva en la deteccién y subsanacién de discrepancias catastrales.

5. Impuesto sobre actividades

econdémicas

El régimen de tributacién en el IAE de las
empresas de comercializacién de energia
eléctrica conlleva que tengan que darse de
alta en el IAE y satisfacer la cuota en todos
los municipios en que desarrollen la
actividad.

El Sindic ha sugerido una modificacién
legislativa que incorpore un epigrafe de la tarifa
del IAE para clasificar de forma especifica la
actividad de comercializacién de electricidad.

Mientras tanto, sugiere que la Direccién General
de Tributos emita una resolucién por la que se
interprete clasificar la comercializacién de
energiaenunepigrafe que tenga establecido
una cuota nacional.

Recomendaciones al legislador y a la Administracién estatal

» Modificacién legislativa del IAE que incorpore un epigrafe de la tarifa para clasificar de
forma especifica la actividad de comercializacién de electricidad.

» Modificacién de la interpretacién de la DGT que permita la aplicacién de una cuota

nacional.

6. El impuesto sobre vehiculos de
traccién mecanica

La inscripcién del vehiculo en el Registro
de vehiculos de trafico conlleva la sujecién
del IVTM a nombre del titular registral. A
efectos del impuesto, hay que poder desvirtuar
esta presuncién cuando no se corresponde con
la titularidad real o existencia del vehiculo.

En relacién con la aplicacién de la exencién de
los vehiculos matriculados a nombre de
personas con discapacidad para su uso
exclusivo, el Sindic ha defendido que la
acreditacién de la situacién de discapacidad
debe poderse hacer mediante la aportacién de
la resolucién de otorgamiento de la pensién
por incapacidad por el INSS, desde la
asimilacién legal efectuada por el Real Decreto
Legislativo 1/2013. Es necesaria una

modificacion legislativa para que la exencién
pueda ser aplicable desde el momento en que
el érgano competente concede efectos a la
situacién de discapacidad, y las ordenanzas
fiscales no pueden establecer otros requisitos
que los que prevé el TRLHL para el disfrute de
la exencién.

La distorsion entre el domicilio fiscal del sujeto
pasivo y del vehiculo genera problemas de
gestion del impuesto, por lo que el Sindic
considera que deben adoptarse medidas para
eliminar la dualidad existente.

Por ultimo, es necesario incrementar la
presencia de la fiscalidad ambiental en el IVTM
como instrumento para la protecciéon del
medio ambiente, e introducir politicas
medioambientales dirigidas a reducir la
contaminacién y a fomentar un transporte
mas sostenible.
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Recomendaciones al legislador y a la Administracién estatal

*» Configuracién como presuncién iuris tantum del hecho imponible y el sujeto
pasivo derivado de la inscripcién registral.

» Modificacién legislativa para que la exenciéon pueda ser aplicable desde el
momento en que se reconoce efectos a la situaciéon de discapacidad.

» Mejora legislativa para introducir politicas medioambientales en el IVTM dirigidas
a reducir la contaminacién y a fomentar un transporte mas sostenible.

» Armonizacién del domicilio fiscal del sujeto pasivo y del vehiculo.

Recomendaciones a la Administracién municipal

» Acreditar la situacién de discapacidad mediante la resolucién de otorgamiento
de pensidn por incapacitado emitido por el INSS.

» No establecer en las ordenanzas fiscales otros requisitos que los establecidos en
TRLHL para el disfrute de las exenciones y bonificaciones.

» Introducir politicas ambientales en el IVTM dirigidas a reducir la contaminacién
y fomentar un transporte mas sostenible.

7. Impuesto sobre construcciones,
instalaciones y obras

La coexistencia del ICIO con la tasa por
licencia urbanistica genera disfunciones
tributarias, por lo que seria necesario:
regular ambas figuras impositivas de
acuerdo con su naturaleza juridica, valorar la
carga tributaria global que se impone en la
realizacién de una construccién, instalacién u
obraparadisminuirla,yevitarlasobreimposicién.

La escasa regulaciéon del hecho imponible
genera inseguridad juridica y conflictividad en

la aplicacién del impuesto, motivo por el que es
necesario un desarrollo normativo que lo
concrete y especifique.

El inicio del cémputo del plazo de prescripcion
para solicitar la devolucién debe situarse en el
momento de caducidad, renuncia o extincién
de la prérroga de la licencia. En definitiva, en el
momento en que puede ejercerse la accién,
segun la teoria de la actio nata.

Hay que potenciar el impuesto como un
instrumento fiscal para llevar a cabo politicas
publicas sociales y culturales, ambientales, de
vivienda y accesibilidad.

Recomendaciones al legislador y a la Administracion estatal

. Desarrollo normativo que concrete y especifique el contenido de la base
imponible y defina los conceptos relevantes para el impuesto.

Recomendaciones a la Administraciéon municipal

» Regular el ICIO y la tasa por licencia urbanistica de acuerdo con su naturaleza

juridica.

» Valorar la carga tributaria total que soporta la realizacién de una construccion,
instalacién u obra y evitar la sobreimposicién.

= Computar el inicio del plazo de prescripcién en la solicitud de devolucién, en el
momento de la caducidad, renuncia o extincién de la prérroga de la licencia.

» Introducir medidas fiscales de politicas publicas sociales y culturales, ambientales,

de vivienda y accesibilidad.
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8. Impuesto sobre el incremento de
valor de los terrenos de naturaleza
urbana

Por un lado, el 11 de mayo de 2017 el Tribunal
Constitucional (TC) dicté la Sentencia
59/2017, que declara inconstitucionales y
nulos los articulos 107.1, 107.a) y 110.4
TRLHL, para los supuestos en que no ha
habido un aumento de valor del terreno.

Es necesaria y urgente una modificacién
normativa que incorpore el pronunciamiento
de la sentencia y adapte el impuesto, de
forma que se restablezca la seguridad
juridica.

Por otro lado, también es conflictiva la
aplicacién de beneficios fiscales en este
impuesto. A tal fin, el Sindic ha considerado
que: las obligaciones tributarias deben
exigirse de conformidad con la verdadera
naturaleza del acto y la voluntad real de las
partes; denegar las bonificaciones por
cuestiones puramente formales vulnera los
derechos de los contribuyentes; la
Administracién debe aceptar como solicitud
expresa la declaracién de acogerse a las
bonificaciones que las personas realizan
ante notario, y que no puede considerarse
pérdida de la condicién de vivienda
habitual ni de cese de la convivencia
cuando se ingresa en un centro por razones
socliosanitarias.

Recomendaciones al legislador y a 1a Administracién estatal

» Llevar a cabo una modificacién normativa para adaptar el impuesto a la Sentencia
59/2017, del Tribunal Constitucional.

» Llevar a cabo una modificacién normativa que equipare la declaracién notarial de
acogerse a los beneficios fiscales a la solicitud expresa, cuando tienen caracter
rogatorio.

» Incorporar en el TRLHL la previsién de que no exista pérdida de la condicién de
vivienda habitual o de cese de la convivencia cuando se ingresa en un centro por
razones sociosanitarias.

Recomendaciones a la Administracién municipal

» Aplicar el principio de cualificacién en las obligaciones tributarias.

» No denegar beneficios fiscales por causas meramente formalistas cuando el sujeto
pasivo cumple con los requisitos para disfrutar de los mismos.

» Velar por que las posturas excesivamente rigidas y formalistas no impidan el
ejercicio de los derechos de las personas contribuyentes.

» Incorporar en las ordenanzas fiscales disposiciones de no pérdida de la condicién
de vivienda habitual ni de cese de la convivencia cuando se ingresa en un centro
por razones sociosanitarias, mientras esta previsiéon no se haya incorporado en el

TRLHL.

9. Tasas

La realizacién o no del hecho imponible y
la consiguiente sujecién es uno de los
aspectos mas controvertidos de las tasas.
Implica analizar, para cada supuesto de hecho,
si se devenga el tributo, puesto que existen
multitud de supuestos que se encuentran
préximos o son fronterizos al hecho imponible,
pero quedan fuera.

A fin de reducir la conflictividad y garantizar la
seguridad juridica, el Sindic sugiere a las

administraciones que delimiten y regulen en
las ordenanzas fiscales el hecho imponible al
maximo posible, también de forma negativa, y
que se dicten disposiciones interpretativas o
esclarecedoras.

El Sindic recuerda que el informe econémico
financiero debe acompanar tanto el
establecimiento como la modificaciéon de las
tasas, puesto que es condicién para la eficacia y
validez de la ordenanza fiscal y las liquidaciones
tributarias. Por esto tiene que estar, siendo
necesario ser riguroso en su confeccién de
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forma que efectivamente justifique las tasas y
la cuota.

Los principios de capacidad econémica,
igualdad y justicia tributaria exigen que se
apliquen criterios de capacidad econémica de
los sujetos pasivos en la cuantia de las tasas y
que, en todo caso, debe asegurarse el acceso a
los servicios y bienes publicos basicos.

Asi mismo, seria importante consignar el coste
del servicio para que la ciudadania conociera y
pudiera visualizar la carga tributaria.

Una ultima cuestién tiene que ver con la
exigencia de las tasas en los casos de inicio o de
cese en el uso del servicio. El Sindic recuerda a
las administraciones que deben establecer
criterios de prorrateo de la cuota para ajustar el
periodo impositivo a la realizacién del hecho
imponible, puesto que no es posible exigir la
tasa si no se presta el servicio.

9.1. Tasa por la prestacién de servicios publicos
y actividades administrativas

Son tres los elementos basicos que configuran
la tasa por la prestacién de servicios publicos y
actividades administrativas, y siendo necesario
que concurran para que pueda exigirse: debe
prestarse el servicio de forma real y efectiva, es
necesario que afecten o beneficien de forma
particular al sujeto pasivo y la actividad debe
ser de competencia local.

Sobre la base mencionada, el Sindic ha
elaborado una casuistica de entre los supuestos
presentes enlas quejas. Destacan los siguientes:
la tasa se vincula a la prestacion de un servicio
de recepcién obligatoria; no puede exigirse la
tasa si no se presta el servicio de forma real y
efectiva; no se produce el hecho imponible si no
existe actividad que genere residuos
comerciales; no existe sujecién a la tasa de
residuos si el inmueble no esta en condiciones
de ser habitado o no dispone de suministros
bésicos, y no esta sujeto a tasa el ejercicio de
una potestad preceptiva por parte de la
Administracion.

En cuanto a la determinacién de la cuota
tributaria, imperan los principios de
equivalencia y el de cobertura de costes, que
impiden cuantificar el importe por encima del
coste global del servicio. Sin embargo, debe
estar presente el principio del beneficio, que

pretende que las personas contribuyan segin
el uso que hagan de los servicios publicos y el
beneficio que obtengan de los mismos. Conlleva
quelaimposiciéncontributivaestédirectamente
correlacionada con el servicio efectivamente
prestado y recibido.

9.2. Tasa por la utilizacién privativa o el
aprovechamiento especial del dominio publico

El presupuesto de hecho que origina el
nacimiento de la tasa es el beneficio particular
o aprovechamiento especial del dominio
publico, de forma que el sujeto pasivo debe
obtener un beneficio singular y real, que no se
produce cuando no se produce una ocupacion
efectiva del dominio publico.

En relaciéon con la tasa por la entrada de
vehiculos a través de las aceras, la ratio del
tributo reside en la utilizacién de la acera. En
consecuencia: la existencia de garaje no
presume de forma automatica la utilizacién del
dominio publico con la entrada del vehiculo;
cuando no se atraviesa ni se utiliza la acera no
es procedente la exacciéon de la tasa; si la
persona interesada no tiene vehiculo, y el
espacio destinado a aparcamiento ha sido
destinado a otro uso, no se produce el hecho
imponible.

En cuanto a la carga de la prueba, el uso efectivo
del dominio publico debe ser probado por la
Administracién y las personas interesadas
tienen que poder aportar prueba en contrario.
El Sindic ha considerado que la Administraciéon
genera indefensién a la ciudadania cuando
emite liquidaciones correspondientes a anos
anteriores, no acredita el uso efectivo y obliga a
las personas a aportar una prueba imposible,
porque se trata de una prueba que pertenece al
pasado y de un hecho negativo.

El criterio de cuantificacién de la tasa previsto
en el TRLHL (tomando como referencia el valor
de mercado de la |utilizacion o el
aprovechamiento, puesto de manifiesto por
cada administracién a partir de la elaboracién
de un informe técnico-econémico) es poco
nitido y ambiguo por la dificultad de dar valor
de mercado a un bien que por definicién se
encuentra fuera de mercado, sin dar ninguna
base de calculo y dejandolo a la potestad
discrecional de la Administracién. El Sindic
considera que genera inseguridad juridica y
desigualdad tributaria.



58 M CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Recomendaciones al legislador y a la Administracién estatal

* Concretar con el maximo detalle posible el hecho imponible de las tasas.

» Realizar una modificacién legislativa para que sea preceptivo aplicar criterios de
capacidad econdémica en la cuantificacién de las tasas.

» Incorporar en el TRLHL criterios de prorrateo de las tasas para ajustar el periodo
impositivo a la realizacién del hecho imponible.

» Realizar una modificacién legislativa para incorporar criterios de cuantificacién
de las tasas que garanticen la seguridad juridica y la no arbitrariedad.

Recomendaciones a la Administracién municipal

» Delimitar en las ordenanzas fiscales, con el maximo detalle posible, tanto de
forma positiva como negativa, el hecho imponible de cada tasa.

» Dictar disposiciones interpretativas o esclarecedoras en relacién con la
configuracion del hecho imponible de cada tasa.

» Analizar de forma casuistica los supuestos de hecho controvertidos en cuanto a la
realizacion del hecho imponible de la tasa.

» Elaborarlos informes econémicos financieros con rigor, de forma que efectivamente
justifiquen la tasa y la determinacién de la cuota.

» Aplicar criterios de capacidad econémica en la gradacién de la carga tributaria de
las tasas.

» Garantizar, en todo caso, que la capacidad econdémica no actiia como factor
excluyente en el acceso a los bienes y servicios publicos basicos.

» Regular en las ordenanzas fiscales criterios de prorrateo de las tasas para ajustar
el periodo impositivo a la realizacién del hecho imponible.

» Verificar que en la exigencia de las tasas concurren los elementos de prestacién
efectiva del servicio y beneficio particular para el sujeto pasivo.

» Incorporar el principio de beneficio en la cuantificacién de las tasas.

» Verificary acreditar la efectiva ocupacién del dominio publico enlos procedimientos
de gestion de las tasas.
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La falta de regulacién legal concreta y
especifica de conceptos juridicos que
componen el hecho imponible y la amplia
discrecionalidad municipal en la
modulacién del tributo generan dificultades
a la hora de establecerlo y aplicarlo, las cuales
se proyectan en una casuistica diversa.

Por un lado, seria necesario que el TRLHL
definiera y concretara el contenido de los
elementos que configuran el tributo. En
particular, deberia recoger qué se entiende por
beneficio, los supuestos en que puede estimarse
que se produce y los que no, y qué obras o
servicios son susceptibles de ser financiados
mediante contribuciones especiales.

El TRLHL también podria incorporar alguna
previsién para que se coordinara de forma
necesaria la tramitacién del proyecto de obras
y el expediente de imposicién y ordenacién de
las contribuciones especiales, para evitar la
firmeza procesal y garantizar el derecho de

participacién ciudadana y el derecho de
defensa.

En este sentido, el Sindic sugiere a las
administraciones que lleven todas las actas
de informacién y de publicidad que sean
necesarios, mas alld de las publicaciones
formales, para dar a conocer el proyecto de
obras y, si es posible, que realicen la
tramitacién conjunta con el expediente de
contribuciones especiales.

Por otra parte, en la tramitacién del expediente
decontribucionesespeciales,la Administracién
debe motivar y justificar la existencia y la
intensidad del beneficio especial que recibe el
sujeto pasivo, asi como la concurrencia entre
beneficio especial-general, a efectos de
determinar la base imponible. Por ello, el
Sindic pide a las administraciones tributarias
diligencia y rigor en la imposicién y ordenacién
del tributo, la emisién de informes que
justifiquen los aspectos técnicos y facilitar a
las personas la impugnacién del tributo, de
cara a garantizar la seguridad juridica y la
interdiccién de la arbitrariedad.

Recomendaciones al legislador y a 1a Administracién estatal

Recomendaciones a la Administracién municipal
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La politica fiscal es una de las herramientas
mas importantes para la lucha contra la
desigualdad, la pobreza y la exclusién
social. Una fiscalidad suficiente y justa,
que redistribuya correctamente la riqueza,
es el mejor instrumento para conseguir
una sociedad mads justa y equitativa, para
garantizar los derechos sociales y la
igualdad de oportunidades y para ofrecer
un estado de bienestar que dignifique la
vida de las personas.

A su vez, los beneficios fiscales son
instrumentos para crear incentivos fiscales
que supongan un beneficio para la persona
contribuyente, de modulacién de la carga
tributaria y de realizacién de los principios
de justicia tributaria e igualdad contenidos
en el articulo 31 CE.

Aun asi, la potestad de los municipios para
vehicular politicas publicas a través de los
beneficios fiscales estd limitada y sujeta al
principio de reserva de ley.

Sin embargo, los municipios, en el ejercicio
de sus competencias, deben regular
beneficios fiscales como medidas de apoyo
a las personas y los colectivos mas
necesitados, para hacer efectivos los
derechos econdémicos, sociales, culturales
y medioambientales y garantizar la
igualdad de oportunidades.

Por otra parte, las administraciones deben
garantizar que estas medidas sean reales y
efectivas, y que no se conviertan en
beneficios formales, de dificil o imposible
aplicacién material.

El Sindic ha llevado a cabo numerosas
actuaciones en relacién con los beneficios
fiscales, de las que destaca las siguientes
recomendaciones:

Adoptar las medidas oportunas para
garantizar el acceso a los bienes y servicios
publicos basicos.

Eliminar las cuotas diferenciadas en base
al empadronamiento.

Adoptar medidas de discriminacién
positiva hacia las personas con
discapacidad.

Adoptar medidas de apoyo y proteccién
de la familia.

Equiparar las familias monoparentales a
las familias numerosas para el derecho a
disfrutar de los incentivos o beneficios
fiscales en igualdad de condiciones.

Equiparar las parejas estables a las
parejas con vinculo matrimonial a los
efectos del disfrute de incentivos y de
beneficios fiscales.

Facilitar otros medios de prueba a parte
del empadronamiento para acreditar la
convivencia en las familias en régimen de
custodia compartida.

No puede perderse la consideracion de
vivienda habitual y convivencia por el
traslado de domicilio de una persona a un
centro residencial.

Ni las ordenanzas fiscales, ni la practica
administrativa pueden establecer otros
requisitos formales que los establecidos por
la ley que conlleven una restriccién del
derecho a disfrutar de los beneficios fiscales.

El Sindic cuestiona que se condicione el
disfrute de un beneficio fiscal al hecho de
que la persona beneficiaria no tenga
ninguna deuda pendiente con el
Ayuntamiento.

El establecimiento de beneficios fiscales
debe tener una justificacién objetiva y
razonable y basarse en razones de interés
publico.

Hay que rendir cuentas y evaluar los
efectos de los beneficios fiscales
reconocidos, justificar su permanencia o
realizar las modificaciones que procedan.
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Recomendaciones al legislador y a la Administracién estatal

» Impulsar una fiscalidad basada en la justicia social que redistribuya la riqueza
y permita conseguir una sociedad mads justa y equitativa.

» Adoptar medidas fiscales de discriminacién positiva hacia las personas y los
colectivos mas vulnerables.

» Adoptar medidas de discriminacién positiva hacia las personas con discapacidad.
» Adoptar medidas de apoyo y proteccién a la familia.

» Realizar modificacién legislativa para equiparar las familias monoparentales a las
familias numerosas a los efectos del disfrute de incentivos y de beneficios fiscales.

» Realizar modificacién legislativa para equiparar las parejas estables a las parejas
con vinculo matrimonial a los efectos del disfrute de incentivos y de beneficios
fiscales.

» Realizar modificacién legislativa para regular otros elementos de prueba ademas
del empadronamiento para acreditar la convivencia en las familias en régimen de
custodia compartida.

» Realizar modificacién legislativa para regular que no se pierde la consideracion de
vivienda habitual y convivencia por el traslado de domicilio de una persona a un
centro residencial.

» Establecer incentivos y beneficios fiscales en base a una justificacién objetiva y
razonable y por razones de interés publico.

» Rendir cuentas y evaluar los efectos de los beneficios fiscales reconocidos,
justificar su permanencia o realizar las modificaciones que procedan.

Recomendaciones a la Administracién municipal

» Impulsar una fiscalidad basada en la justicia social que redistribuya la riqueza
y permita conseguir una sociedad mas justa y equitativa.

* Adoptar medidas fiscales de discriminacién positiva hacia las personas y los
colectivos mas vulnerables.

» Adoptar medidas de discriminacién positiva hacia las personas con discapacidad.
» Adoptar medidas de apoyo y proteccién a la familia.

» Regular en las ordenanzas fiscales otros elementos de prueba ademaéas del
empadronamiento para acreditar la convivencia en las familias en régimen de
custodia compartida.

» Regular en las ordenanzas fiscales que no se pierde la consideracién de vivienda
habitual y convivencia por el traslado de domicilio de una persona a un centro
residencial.

» Evaluar los efectos de los beneficios fiscales que se aplican en el municipio,
justificar su permanencia, o realizar o solicitar las modificaciones que procedan.

» Regular los aspectos sustantivos y formales en las ordenanzas fiscales de forma
que no impliquen una restriccién del derecho a disfrutar de los beneficios fiscales.

= No condicionar el disfrute de un beneficio fiscal a la falta de deudas tributarias en
los casos de vulnerabilidad acreditada.

» Garantizar que la practica administrativa facilita el disfrute de los beneficios
fiscales.
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El rango reglamentario de las ordenanzas
fiscales obliga a que deban observarse el
principio de reserva de ley y que deban
adecuarse a la Ley Reguladora de las
Haciendas Locales y a los principios
constitucionales en materia tributaria.

El andlisis de cuestiones de legalidad es uno
de los motivos de oposicién mas habitual y
puede ser alegado en vias de impugnacién
indirecta de las liquidaciones.

De entre estas cuestiones, el tramite de
audiencia en el procedimiento de tramitacién

es esencial y su vulneracién constituye motivo
de nulidad absoluta de la ordenanza. Conlleva
garantizar el acceso y la copia a las personas
interesadas del expediente, y resolver de forma
expresaymotivadalasalegaciones presentadas.

También es condicién de validez la publicacién
del acuerdo definitivo en el boletin oficial
correspondiente, hecho que determina la
entrada en vigor de las ordenanzas.

ElSindic también ha destacadolaimportancia
de que las ordenanzas tengan una redaccién
juridicamente rigurosa, clara, exacta y
completa, a fin de garantizar la seguridad
juridica y de evitar la conflictividad en la
aplicacién del tributo.

Recomendaciones a la Administracién municipal

Dada la coercitividad del sistema tributario,
es fundamental la observancia y el
cumplimiento de las normas y los
principios que lo regulan, asi como las
buenas practicas administrativas para
garantizar el ejercicio de los derechos de
las personas y el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias de forma eficiente,
eficaz y de la forma que les resulte menos
gravosa.

En primer lugar, es esencial que la
Administracién otorgue una informacién y
asistencia a la ciudadania adecuada,
amplia, clara, comprensible, coherente con
su nivel de conocimiento, accesible y
transparente; en definitiva, suficiente. Es
imprescindible para garantizar un sistema
tributario justo que genere confianza y
garantice la seguridad juridica de las
personas contribuyentes. Asi mismo, la
Administracién debe actuar de forma
proactiva y anticiparse para evitar
situaciones conflictivas.

13.1. Gestién tributaria

Elconflictomdascomunenlosprocedimientos
de gestién tributaria se produce por los
defectos de notificacion. La falta de
notificacién o una notificacién defectuosa
provoca la ineficacia de los actos.

El Sindic recuerda que el censo de obligados
tributarios es competencia del Estado, a
través de la Agencia Tributaria, y que pueden
suscribirse convenios de colaboracién para
el intercambio de informacién censal. Asi
mismo, las administraciones tienen Ila
obligacién de mantener actualizada la base
de datos y deben ser proactivas en las
labores de comprobacién e investigacién del
domicilio.

También debe recordar a menudo que la
notificacién por comparecencia tiene
caracter residual, siendo necesario que la
Administracién efectie actuaciones de
investigacién del domicilio previo para que
la notificacién mediante edictos pueda ser
valida.




INFORME SOBRE LA FISCALIDAD MUNICIPAL EN CATALUNA 63

Asi mismo, hay que tener en cuenta que la
notificacién edictal en los tributos de cobro
periédico estd condicionada a la identidad
sustancial entre las liquidaciones sucesivas
y la notificacién individual de la liquidacién
correspondiente al alta en el padrén. La
prueba de haberse efectuado esta notificaciéon
debe estar en el poder de la Administracion.

En cuanto a la prescripcién, el Sindic reitera
que debe ser observada de oficio por la
Administracion.

13.2. Recaudacidn tributaria

La obligacién material del tributo es el
pago, que se realizard de forma voluntaria o
forzosa.

Las administraciones deben garantizar la
igualdad de condiciones para todas las
personas en el cumplimiento de sus
obligaciones de pago, y estas condiciones
tienen que ser suficientemente amplias y
accesibles. El Sindic ha sugerido que se
resuelvan las situaciones siguientes: que las
personas no tengan que contratar un producto
financiero para pagar el tributo; tener un
numero de entidades colaboradoras amplias
y diverso; disponer de canales de pago amplio
y diversos; realizar la advertencia expresa de
cuando se considera efectuado el pago.

Para facilitar el pago a las personas
interesadas, el Sindic considera que las
administraciones deben valorarlas solicitudes
de fraccionamiento con una especial
sensibilidad, de acuerdo conlas circunstancias
personales y econdémicas concretas de cada
caso, y otorgando cuotas y plazos que puedan
ser asumidos de forma efectiva por las
personas.

También considera que hay que adoptar
medidas de proteccién de los deudores
tributarios que les permitan una segunda
oportunidad. Poreste motivo,harecomendado
que se adopten las medidas legislativas
oportunas que permitan exonerar o condonar
deuda tributaria, negociar quitas, otorgar
moratorias o cualquier otro mecanismo de
segunda oportunidad que les permita superar
las deudas con la Administracién tributaria.

En relacién con el procedimiento ejecutivo de
apremio, las personas afectadas tienen

derecho a que las actuaciones de la
Administracién tributaria se lleven a cabo
de la forma que les resulte menos gravosa.

A tal fin, es necesario informarles
ampliamente y adecuadamente de las
consecuencias de la provisiéon de apremio,
de la facultad de la Administracién de
embargar sus bienes, de las causas tasadas
de impugnacién contra los actos de apremio
y de la no suspension de las actuaciones.

Es preciso que las administraciones sean
muy cuidadosas con el cumplimiento de las
normas de embargo. Su practica debe
regirse por el principio de proporcionalidad,
de forma que ocasione los minimos
perjuicios a los obligados tributarios, al
mismo tiempo que debe responder a los
principios de eficacia y eficiencia de la
Administracién.

Los embargos hay que hacerlos ponderando
la mayor facilidad en su alienacién y la
menor onerosidad para el obligado
tributario. A tal fin, el obligado tributario
tiene derecho a participar en las decisiones
de la Administracién sobre la determinacién
de los bienes y derechos objeto de embargo.

A menudo es objeto de queja el hecho de
que los embargos efectuados sobre el
patrimonio causan un grave perjuicio a las
personas y ponen en peligro su capacidad
para hacer frente a necesidades basicas,
empujandolas incluso a una situacién de
vulnerabilidad que no presentaban.

A pesar de la existencia de bienes
inembargables, la regulacién es insuficiente
para el cumplimiento de la finalidad de
impedir que la ejecucién forzosa destruya
completamente la vida econdémica de la
persona, de forma que se pone en peligro su
subsistencia y de la unidad familiar.

Las personas tienen derecho a un sistema
fiscal no consficatorio que no las prive de
los medios econémicos indispensables para
mantener una vida digna y les garantice la
vivienda habitual.

Hay que adoptar las medidas legislativas
pertinentes para fijar unos limites de
inembargabilidad, universales y generales,
que garanticen la subsistencia digna de los
contribuyentes y las personas a su cargo.
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Por dultimo, el Sindic sugiere a las
administraciones tributarias que, ante
situaciones sociales de vulnerabilidad,
econdémicas financieras estructurales que
imposibilitan asumir las deudas tributarias,

consideren la situacién de insolvencia de
la persona deudora, la declaren en quiebra,
declaren el crédito incobrable y den por
finalizado el procedimiento ejecutivo de
apremio.

Recomendaciones al legislador y a la Administracion estatal

*» Adoptar medidas legislativas para incorporar mecanismos de proteccién de los
deudores tributarios que les permitan una segunda oportunidad.

» Adoptar medidas legislativas para fijar unos limites de inembargabilidad,
universales y generales, que garanticen la subsistencia digna de las personas

contribuyentes y las personas a su cargo.

Recomendaciones a la Administracién municipal

» Ser diligente y rigurosa en los procedimientos de aplicacién de los tributos.

» Garantizar el ejercicio de los derechos de las personas y el cumplimiento de las

obligaciones tributarias.

» Otorgar una informacién y asistencia a la ciudadania adecuada, amplia, clara,
comprensible, coherente con su nivel de conocimiento, accesible y transparente.

» Garantizar la seguridad juridica y la confianza legitima en los procesos de aplica-

cién de los tributos.

» Actuar de forma proactiva y anticiparse para evitar situaciones conflictivas.

» Garantizar que el cumplimiento de las obligaciones tributarias no tiene costes

asociados.

= Facilitar el pago del tributo.

» Realizar las advertencias oportunas en cuanto a la eficacia del pago.

= Valorar los fraccionamientos de acuerdo con las circunstancias concretas de cada
caso, otorgando cuotas y plazos asumibles de forma efectiva.

* Incorporar mecanismos de proteccién de los deudores tributarios que les permi-

tan una segunda oportunidad.

= Garantizar que los procesos ejecutivos se lleven a cabo de la forma que resulte

menos gravosa para las personas.

» Informar adecuadamente de las facultades de apremio de la Administracién, del
procedimiento y de los derechos de las personas afectadas.

» Rigor en el procedimiento de apremio y en la practica de los embargos.

» Practicar los embargos siguiendo el principio de proporcionalidad y de menor

onerosidad para el obligado tributario.

» Garantizar la participacién de la persona afectada en la decisién de los bienes a

embargar.

= Garantizar un sistema fiscal no confiscatorio.

» Proteger la vivienda habitual de la alienacién forzosa.

» Considerar a la situacién de insolvencia y declarar la persona deudora en quiebra
y el crédito incobrable ante situaciones de vulnerabilidad.
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Cabe destacar que la obligacion de resolver
de forma expresa y motivada, en tiempo y
forma, es una condicién del derecho de
defensa,yenninguncasola Administracién
puede dejar de resolver bajo el pretexto de
los efectos del silencio administrativo.

A su vez, la interposicién de un recurso
contencioso-administrativo como unico
recurso posterior al de reposicién no
garantiza en igualdad de condiciones el
derecho fundamental de tutela efectiva
reconocido en el articulo 24 CE. Por este
motivo, el Sindic sugiere que se instaure
para toda la hacienda local un érgano para
las resoluciones econdmico-
administrativas que permita a las personas
la posibilidad de una nueva instancia de
revision en vias administrativa, sin coste,
de igual forma que estd previsto para los
municipios de gran poblacién.

Tambiénrecomiendaalasadministraciones
la utilizacién del procedimiento de
rectificacioén de errores y del de revocacién,
como una oportunidad para restituir la
justicia tributaria.

Asi mismo, recuerda que el inicio del
procedimiento de devolucién de ingresos
indebidos y la aplicacién de los intereses
de demora pueden hacerse de oficio.

Por ultimo, hay que garantizar que las
personas conozcan perfectamente los
efectos tributarios de la presentacién de
un recurso. Por ello, la Administracién
debe elaborar protocolos, comunicaciones,
advertencias y todos los actos de
informacién que sean necesarios para dar
a conocer el régimen de suspensién de la
ejecutividad de los actos. Asi mismo, las
solicitudes de suspensién deben ser
contestadas de forma inmediata.

Recomendaciones al legislador y a la Administracién estatal

Recomendaciones a la Administracién municipal

Hay que aprobar cédigos de buenas
practicas administrativas que rijan la
actuacién de la Administracién, tanto en la

ordenacién y aplicacién de los tributos
como en las relaciones con las personas
contribuyentes, para hacer plenamente
efectivo el ejercicio de los derechos y
garantizar un sistema fiscal justo.
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